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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการเขียนโครงการแก้ไขปัญหา

สุขภาพโดยประชาชนด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน  : กรณีศึกษาเทศบาลตําบลหาดอาษา อําเภอ
สรรพยา จังหวัดชัยนาท เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม กลุ่มตัวอย่างเลือกแบบเจาะจง 
จํานวน  60 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่มประกอบด้วย 1) กลุ่มบุคคลเป้าหมายหลัก ได้แก่ แกนนําชุมชน  2) 
กลุ่มนักพัฒนา ได้แก่ ผู้บริหารท้องถิ่น/นักวิชาการจากโรงพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพตําบล และ 3) 
กลุ่มนักวิจัย ได้แก่ นักวิชาการจากศูนย์วิชาการในพ้ืนที่  วิธีศึกษามี 3 ระยะคือระยะเตรียมการ  ระยะ
ปฏิบัติการ  และระยะติดตามประเมินผล  การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากบันทึกข้อสังเกต
และการวิเคราะห์เน้ือหา(content analysis)แบบมีส่วนร่วม จากกระบวนการเรียนรู้แต่ละขั้นตอน 
รวมถึงข้อสังเกตจากการเข้าไปอยู่และปฏิบัติตนให้เป็นส่วนหน่ึงของพ้ืนที่ที่ศึกษา ซึ่งเป็นการสังเกต
ข้อมูลจากผู้วิจัยเอง จากการเข้าร่วมกิจกรรมและจากการอนุมัติโครงการที่เสนอโดยแกนนําชุมชนต่อ
กองทุนหลักประกันสุขภาพตําบลในพ้ืนที่ 

ผลการศึกษา พบว่า แกนนําชุมชนเทศบาลหาดอาษา สามารถเขียนโครงการแก้ไขปัญหา
สุขภาพได้ด้วยตนเองโดยผ่านการเห็นชอบจากคณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพตําบล 
จํานวน 9 โครงการ/9 หมู่บ้าน ซึ่งเป็นผลจากกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของชุมชน  เริ่มต้น
จาก การเตรียมทีมนักวิจัย ทีมนักพัฒนา และทีมแกนนําชุมชน ร่วมกันวิเคราะห์ชุมชน ร่วมกันสร้าง
ภาพฝันด้านสุขภาพของชุมชน เรียนรู้กระบวนการแผนที่ทางเดินยุทธศาสตร์ การกําหนดกิจกรรมที่
ควรพัฒนา และเขียนในรูปโครงการแก้ไขปัญหา  จากการสร้างรูปแบบดังกล่าวส่งผลให้เกิดนวัตกรรม
ในชุมชน เช่น สบู่ป้องกันยุง เป็นต้น ข้อเสนอแนะ หน่วยงานภาครัฐควรปรับบทบาทใหม่จากการเป็น
ผู้ช้ีแนะ เป็นผู้เสริมพลังชุมชน และเป็นผู้ร่วมออกแบบกระบวนการเพ่ือให้ชุมชนเกิดแนวคิดที่จะ
พัฒนาตนเอง เพ่ือตนเอง เพ่ือสุขภาพตนเอง และเพ่ือความความย่ังยืนของชุมชน หน่วยงานวิชาการ
ควรเน้นการสร้างชุมชนต้นแบบเพ่ือเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ในชุมชนและสนับสนุนให้เกิดการ
นําเสนอผลงานผ่านเวทีวิชาการต่างๆเพ่ือการเรียนรู้และขยายผลสู่พ้ืนที่อ่ืนต่อไป 
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Abstract 
 

The purpose of this research was to build a model for developing health 
problem solving project by citizens with an emphasize on community participation: A 
Case study of Hadarsa Sub-district Municipality, Saphead District, Chainat Province. A 
participatory action research was applied. Study populations were purposively 
selected and they consist of 30 participants from 3 groups: 1)  main target group, i.e., 
community leaders, 2) developer group, i.e., local administrators, officers of sub-district 
health promotion hospitals, and 3)  researcher group, i.e., technocrats from regional 
office of technical departments.  Three phases of the study included preparation, 
implementation, and monitoring & evaluation. Data collection, recording and content 
analysis were done following    participant observation by engaging researchers as a 
part of the local team in the development process in the study area and success in 
project approval to use sub-district health fund. 

The study result found that community leaders Hadarsa Sub-district 
Municipality successfully wrote the project by themselves. The 9 projects proposed 
from 9 villages were approved by the sub-district health fund committee. The success 
was attributable to community participation learning process, starting from preparing 
teams of researchers, developers and community leaders, community diagnosis, a 
developing shared vision of desired community health, learning sub-district strategic 
map, selecting appropriate activities, project proposal writing. This model resulted in 
innovation,e.g.,soap for mosquitoes prevention in the  community. Recommendations: 
Government agencies should modify their role from conductor to facilitator and 
engage in the process of community development for better health and sustainability. 
Technical offices should focus on building community development model to be 
learning center of community and support villagers to present project outcomes at 
seminars for knowledge sharing and scaling-up in different areas. 
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   บทที่ 1 

 บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การมีสวนรวมของประชาชน  ถือเปนหลักสากลท่ีไดรับการยอมรับวามีความสําคัญ และ
จําเปน มีกฎหมายหลายฉบับ ประกันสิทธิของประชาชน ดานการมีสวนรวม และ กําหนดหนาท่ีของ
ภาครัฐในการเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม เชนพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 
2540  พระราชกฤษฎีกาวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวา ดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 เปนตน ดังนั้นการมีสวนรวม
ของประชาชน จึงถือวาเปนหัวใจสําคัญ ของการดําเนินงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เนื่องจาก
เปนการกําหนดวิถีชีวิต และอนาคตของชุมชน โดยคนในชุมชน(สถาบันพระปกเกลา,2552) ซ่ึงสอดรับ
กับ แนวคิดของพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2550 ท่ีเนนการมีสวนรวมของประชาชนทุก
ระดับในระบบสุขภาพ เพ่ือนําไปสูการมีสุขภาพท่ีดีถวนหนา (พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ,2550)   
การมีสวนรวม จึงเปนการเปดใหประชาชนเขาไปรวมในการกําหนดกฎเกณฑ นโยบาย กระบวนการ
บริหาร และตัดสินใจ ของทองถ่ินเพ่ือประโยชนของประชาชน โดยสวนรวมอยางแทจริง 

 วัตถุประสงคท่ีสําคัญของการพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน คือเพ่ือใหเกิดสุขภาวะของ
ประชาชนในชุมชน โดย ความรวมมือของสมาชิกกลุมตางๆในชุมชนเพ่ือใหชุมชนมีสุขภาพดีทุกมิติ 
โดยชุมชน เปนเจาของและเปนผูรวมดําเนินการ รวมกับการจัดการโดยทองถ่ิน และหนวยงานภาครัฐ
ในพ้ืนท่ี จากสถานการณท่ีผานมาพบวาชุมชนยังไมเขมแข็งพอ ท่ีจะพ่ึงพาตนเองได ท้ังดานเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง การปกครอง สิ่งแวดลอม รวมถึงการดูแลสุขภาพของตนเอง ชุมชนยังคงเคยชิน กับ
การเสนอปญหา และรอคอยการชวยเหลือ จากหนวยงานตางๆภายนอกชุมชน ท้ังๆท่ีในชุมชนเองนั้น
มีทุนตางๆอยูมากมาย  เชน ภูมิปญญาชาวบาน ทุนทางการประกอบอาชีพ ทุนทางวัฒนธรรม ทุนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงทุนท่ีไดจากหนวยงานราชการตางๆท่ีนําไปสงเสริมชุมชน ท้ังงบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในชุมชน ท่ีมีอยางตอเนื่อง แตเปนลักษณะ 
แยกสวน  ตามภารกิจของหนวยงาน ขาดการบูรณาการ ท้ังท่ีมีการทํางานเปาหมายเดียวกัน และ
เชื่อมตอกัน สงผลทําใหชุมชน ไมสามารถเชื่อมโยงกิจกรรมการแกไขปญหาในชุมชนได รวมถึงการนํา
ทุนตางๆในชุมชนมาใชใหเกิดประโยชนอยางเต็มประสิทธิภาพ(อมร นนทสุต,2552) 

  ดังนั้น ในการพัฒนาระบบงานสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรคของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล จึงจําเปนตองดําเนินการไปพรอมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือเกิดการเสริมพลัง
ซ่ึงกันและกันหากทําไดก็จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุด ตอประชาชนในพ้ืนท่ี อยางมหาศาล ซ่ึงตอง
อาศัย กลไกสําคัญคือ ประชาชนสามารถแสดงบทบาทในการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว 
ชุมชน สภาพแวดลอม และสังคมไดดวยตนเอง ซ่ึงตรงกับวิสัยทัศนของแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร โดย
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อาศัยความรวมมือของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน(อสม.)เปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อน
การดําเนินงานสูชุมชน  จากการดําเนินงานท่ีผานมา ยังพบวาประชาชนไมสามารถดูแลและแกไข
ปญหาสุขภาพไดดวยตนเอง ยกตัวอยางเชน การสํารวจลูกน้ํายุงลายในชุมชนซ่ึงดําเนินการอยูเปน
ประจํา พบวา ประชาชนสวนใหญยังคิดวาเปนหนาท่ีของเจาหนาท่ีสาธารณสุข และ อสม.ในพ้ืนท่ี 
เนื่องจากท่ีผานมาบุคลากรเหลานั้นทําหนาท่ีสํารวจทําลายแหลงเพาะพันธุยุงลาย รวมถึง การใสทราย
กําจัดลูกน้ํา ใหชาวบาน (รอยฮาน เจหะ,2554) จึงเกิดความเคยชิน และรอคอย เจาหนาท่ีสาธารณสุข
มาดําเนินการ สงผลทําใหปญหาการสรางสุขภาพและการปองกันโรคในชุมชน ไมไดรับการแกไข
เทาท่ีควร เนื่องจากขาดแนวคิดการพัฒนากระบวนการทํางานแบบมีสวนรวม  ดังนั้น ความยั่งยืนจึง
ไมเกิดข้ึน เริ่มตนตั้งแต กระบวนการเขียนโครงการแกไขปญหาในพ้ืนท่ี เจาหนาท่ีสาธารณสุข จะเปน
ผูดําเนินการภายใตความคิดและความตองการของเจาหนาท่ีสาธารณสุขท่ีอยากจะแกไขปญหา และ
มอบใหแกนนําชุมชนนําไปเสนอตอกองทุนสุขภาพตําบล เพ่ือขออนุมัติและจัดทําเปนแผนสุขภาพ
ตําบล  ซ่ึงอาจไมตรงกับความตองการท่ีแทจริงของชุมชน ทําใหขาดการมีสวนรวมของชุมชน และขาด
ผูรับผิดชอบดําเนินการ หากเจาหนาท่ีสาธารณสุขหยุดปฏิบัติงาน ประชาชนในชุมชนก็หยุดทํา 
เนื่องจากเห็นวาไมสําคัญ ไมไดเกิดจากความคิดและความตั้งใจท่ีจะทําดวยตนเอง ดวยเหตุนี้ความ
เขมแข็งในชุมชน จึงไมเกิดข้ึน   

จากสภาพปญหาดังกลาว คณะผูวิจัย จึงไดเกิดแนวคิดท่ีจะสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนใน
การขับเคลื่อนงานปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพในชุมชนและจึงไดคัดเลือกเทศบาลตําบล 
หาดอาษา อําเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท เปนพ้ืนท่ีศึกษาเนื่องจาก เปนพ้ืนท่ีท่ีผูบริหารทองถ่ินและ
บุคลากรสาธารณสุขในพ้ืนท่ีเห็นดวยกับแนวทางและสนับสนุนใหเกิดการกระบวนการมีสวนรวมของ
ชุมชน 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพ่ือสรางรูปแบบการมีสวนรวมในการเขียนโครงการแกไขปญหาสุขภาพโดยประชาชนดวย
ประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหาดอาษา อําเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท 

ขอบเขตของการศึกษา 

ศึกษาเฉพาะในพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหาดอาษา อําเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท 
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นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 

เพ่ือใหการวิจัยครั้งนี้ มีความเขาใจตรงกัน คณะทีมวิจัย จึงไดกําหนดคํานิยามศัพทท่ี 
เก่ียวของดังนี้ 

รูปแบบ หมายถึง กระบวนการ  วิธีการ  ข้ันตอน   หรือ กิจกรรมท่ีทํา
ใหชุมชนสามารถเขียนโครงการแกไขปญหาสุขภาพ 

โครงการ หมายถึง กระบวนการทํางานซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมหลายๆ
กิจกรรม การทํางานจะตองเปนไปตามวัตถุประสงค
ท่ีตั้งไว ประกอบดวย ชื่อโครงการ หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค เปาหมาย กลุมเปาหมาย 
กิจกรรมดําเนินการ  ระยะเวลา  แผนปฏิบัติงาน  
งบประมาณท่ีใช  ผูรับผิดชอบ การประเมินผล และ
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

ปญหาสุขภาพ หมายถึง โรคและภัยสุขภาพท่ีพบในชุมชน เชนโรคเบาหวาน  
ความดันโลหิตสูง ไขเลือดออก เปนตน 

การมีสวนรวม หมายถึง การรวมคิด  รวมวิเคราะห รวมวางแผน รวม
ตัดสินใจ  รวมดําเนินการ  และรวมประเมินผล 

แกนนําชุมชน หมายถึง บุคคลท่ีมีศักยภาพตอการชักนําความคิด และ                                                       
ความเห็นของชุมชน ไปสูการตัดสินใจแกปญหา
สุขภาพของชุมชน ดวยความสมัครใจและเปนท่ี
ยอมรับของชุมชน 

คณะกรรมการกองทุนสุขภาพ
ตําบล   

หมายถึง คณะกรรมการท่ี มีหนา ท่ีบริหารจัดการกองทุน 
หลักประกันสุขภาพในระดับทองถ่ิน 

 

อสม.                                                                   หมายถึง อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 

ตาราง 11 ชอง หมายถึง ตารางท่ีใชประกอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
ประกอบดวย เปาประสงคของยุทธศาสตร  กลยุทธ   
กิจกรรมท่ีสําคัญ มาตรการจากสวนกลางหรือทองถ่ิน  
ตัวชี้วัดผลงาน ตัวชี้วัดผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
กลุมเปาหมาย งบประมาณ  ระยะเวลาดําเนินงาน  
ผูรับผิดชอบ ในสวนของตําบลจะเนนการดําเนินงาน
ในสวนมาตรการทองถ่ิน  ตัวชี้วัดผลงาน ตัวชี้วัด
ผลสําเร็จการดําเนินงาน กลุมเปาหมาย งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงานและผูรับผิดชอบ 
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ประโยชนท่ีไดรับ 

1.ชุมชนแสดงบทบาทของการเปนเจาของชุมชนในการแกไขปญหาสุขภาพของชุมชน 

2.ชุมชนไดเรียนรูวิธีการเขียนโครงการแกไขปญหาและใชเปนแนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของชุมชนใหดีข้ึน 

3.สามารถนํารูปแบบในการแกไขปญหาสุขภาพโดยกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนดวย
ประชาชนไปขยายผล และประยุกตใชในชุมชนอ่ืนๆ ได 
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 บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 

การศึกษา เรื่อง รูปแบบการมีสวนรวมในการเขียนโครงการแกไขปญหาสุขภาพโดย
ประชาชนดวยประชาชน : กรณีศึกษา เทศบาลตําบลหาดอาษา อําเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท ครั้งนี้ 
ผูศึกษาไดทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ มาประกอบเปนแนวทางการศึกษา 
มีรายละเอียดดังนี้ 

สวนท่ี 1  แนวคิดทฤษฎีการมีสวนรวม 

สวนท่ี 2  เทคนิคการสรางความสัมพันธกับชุมชน 

สวนท่ี 3  เทคนิคท่ีจําเปนในการเก็บรวบรวมขอมูลจากชุมชน 

สวนท่ี 4  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

สวนท่ี 1 แนวคิด ทฤษฎีการมีสวนรวม 

1.1. ความหมายการมีสวนรวม 

การมีสวนรวม ไดมีผูใหความหมายไว  ดังนี้ 

William Erwin (1976) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการใหประชาชนเขามา 
มีสวนเก่ียวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ แกไขปญหาของตนเอง 

United Nations (1981) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การเขารวมอยางกระตือรือรน
และมีพลังของประชาชนในดานตางๆ ไดแก การตัดสินใจเพ่ือกําหนดเปาหมายของสังคม การจัดสรร
ทรัพยากรเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย และปฏิบัติตามแผนการหรือโครงการตางๆ ดวยความเต็มใจ 

อสิศรา   ชูชาติ   และคณะ (2538)  กลาววา  การมีสวนรวม ถือวาเปนสิทธิมนุษยชนข้ัน
พ้ืนฐานของประชาชนท่ีจะเขามา แสดงความคิดเห็นในการกําหนดรูปการพัฒนาท่ีจะพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของตนเอง  

ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ (2546) กลาววา  การมีสวนรวมเปนกระบวนการพัฒนาให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดโครงการ ไดแก การรวม 
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คนหาปญหา การวางแผน การตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีในทองถ่ิน การบริหาร
จัดการ การติดตามผล รวมท้ังการรับผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ โดยโครงการจะตองมีความ
สอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน 

จินตนา สุจจานันท (2549) กลาววา  การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการดําเนินงาน 
รวมพลังของประชาชนกับองคกรของรัฐหรือองคกรเอกชนเพ่ือประโยชนในการพัฒนาหรือแกปญหา
ของชุมชน โดยใหสมาชิกเขามารวมวางแผน ปฏิบัติการและประเมินผลงาน เพ่ือแกปญหาของชุมชน 

ทรงวุฒิ เรืองวาทศิลป (2550) กลาววา  การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชน
ทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของเขามามีบทบาทรวมในกิจกรรมทุกประการตามกําลังความสามารถของสมาชิก 
ไมวาจะเปนการตัดสินใจ การดําเนินกิจกรรม การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลงานรวมกัน 
และนําผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไขพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

สัญญา เคณาภูมิ (2551) กลาววา  การมีสวนรวม หมายถึง การท่ีสมาชิกไดมีโอกาสรวมคิด 
รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมปฏิบัติตามโครงการ รวมติดตามและประเมินผล เพ่ือใหบรรลุตาม
เปาหมายท่ีพึงประสงค ท้ังนี้การมีสวนรวมจะตองมาจากความสมัครใจ ความพึงพอใจ และไดรับ
ผลประโยชนท่ีเกิดจากชุมชนโดยสวนรวมรวมกัน 

เมตต เมตตการุณจิต (2553) กลาววา  การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหบุคคลหรือ
กลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรม ไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม ในลักษณะของการรวมรับรู 
รวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ และรวมติดตามผล 

จากความหมายการมีสวนรวมสรุปไดวา การมีสวนรวม หมายถึง การรวมมือกันของทุกๆ 
ฝายในการดําเนินกิจกรรมอยางหนึ่ง อยางใด เริ่มตนตั้งแตการรวมกันคิด รวมวางแผน รวมตัดสินใจ 
รวมดําเนินการ และรวมรับผิดชอบในผลของการดําเนินงานตามกิจกรรมและนําผลงานท่ีไดมา
ปรับปรุงและแกไข เพ่ือพัฒนางานชุมชนใหเกิดประสิทธิภาพสูงข้ึน 

1.2. ระดับของการมีสวนรวม 

ระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนแบงเปน 5 ระดับ(สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข, 2549) ดังนี้ 

1) การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําท่ีสุด แตเปนระดับท่ี
สําคัญท่ีสุด เพราะเปนกาวแรกของการท่ีภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู กระบวนการมี
สวนรวมในเรื่องตางๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทางตางๆ เชน เอกสารสิ่งพิมพ การเผยแพร
ขอมูลขาวสารผานทางเสื่อตางๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว การจัดงานแถลงขาว การติด
ประกาศ และการใหขอมูลผานเว็บไซต เปนตน  
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2) การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการท่ีเปดใหประชาชนมีสวนรวมใน การใหขอมูล
ขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ เชน การรับ
ฟงความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น ผานเว็บไซต 
เปนตน  

3) การเก่ียวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน หรือรวม
เสนอแนะทางท่ีนําไปสูการตัดสินใจ เพ่ือสรางความม่ันใจใหประชาชนวาขอมูลความคิดเห็นและความ
ตองการของประชาชนจะถูกนําไปพิจารณาเปนทางเลือกในการบริหารงานของ ภาครัฐ เชน การ 
ประชาพิจารณ การจัดตั้งคณะทางานเพ่ือเสนอแนะประเด็นนโยบายเปนตน 

4) ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวมเปนหุนสวนกับ
ภาครัฐในทุกข้ันตอนของการตัดสินใจ และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง เชน 
คณะกรรมการท่ีมีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ เปนตน  

5) การเสริมอํานาจแกประชาชนเปนข้ันท่ีใหบทบาทประชาชนในระดับสูงท่ีสุดโดยประชาชน
เปนผูตัดสินใจเชนการลงประชามติในประเด็นสาธารณะตางๆโครงการ กองทุนหมูบานท่ีมอบอํานาจ
ใหประชาชนเปนผูตัดสินใจท้ังหมด เปนตน  

1.3 หลักการและกระบวนการของการมีสวนรวม  

หลักการของการมีสวนรวม ในความหมายของการบริหารจัดการจะมีการเชื่อมโยง อยาง
ใกลชิดกับ “การตัดสินใจ” กลาวคือ การมีสวนรวม จะนําไปสูการตัดสินใจอยางมีคุณคาและอยาง 
ชอบธรรม และตองเปนการมีสวนรวมอยางแทจริง มีดังนี้ (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 
2549)  

1) การระดมความคิด คือ การคิดคนและวิเคราะหปญหารวมกัน ในลักษณะของ การรวมคิด
มิใชฝายหนึ่งฝายเดียว บนพ้ืนฐานความศรัทธาวาทุกคนท่ีเขามามีสวนรวมนั้นมีศักยภาพ  

2) การวางแผน คือ นําสิ่งท่ีรวมกันคิดมากําหนดเปนแผนปฏิบัติการรวมกัน ดวยการระดม
ทรัพยากรจากทุกฝาย (คน สิ่งของ งบประมาณ เวลา ฯลฯ)  

3) การลงมือทํา คือ การนําแผนงานท่ีไดไปรวมกันทําหรือแบงงานกันรับผิดชอบเพ่ือให
เปนไปตามแผนหรือเปาหมายท่ีวางไว  

4) การติดตามประเมินผล คือ รวมกันติดตามผลงานท่ีทําและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวาง
การทํางานรวมกันคิดพัฒนาปรับปรุงใหงานดีข้ึน  
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1.4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research)  

ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม มีผูใหความหมายของการวิจัยปฏิบัติการ
แบบการมีสวนรวมไว ดังนี้  

พันธุทิพย รามสูตร (2540) ไดใหความหมายของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไววา 
“การวิจัยปฏิบัติการแบบการมีสวนรวม (PAR) เปนรูปแบบของการวิจัยท่ีประชาชนผูท่ีเปนประชากร
ท่ีถูกวิจัย กลับบทบาทเปลี่ยนเปนเปนผูรวมในการกระทําวิจัยนั้นเอง โดยการมีสวนรวมตลอด
กระบวนการวิจัยจนกระท่ังการกระจายความรูท่ีไดจากวิจัยไปสูการปฏิบัติ”  

สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎฯ  กระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ( 2545)  ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไวดังนี้  

1). เ พ่ือเปดโอกาสใหประชาชนในชุมชนทองถ่ินแตละแหงเขามารวมศึกษาคนควา 
หาขอมูล  รวมท้ังการหาประเด็นปญหาเชิงพัฒนา และวรรณกรรมเพ่ือแกไขปญหาของชุมชนตน  
มิใชรอคอยแตนักวิจัยและนักพัฒนามาดําเนินการให   

2).เพ่ือใหไดขอมูลความเปนจริง แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม หรือมีความพอดีกับบริบท
ของชุมชนทองถ่ินนั้น   

3).เพ่ือใหมีการขับเคลื่อนมวลสมาชิกเขาดวยกัน เปนกระบวนการของผูมีความรับผิดชอบ
รวมกัน เรียนรูดวยกันและแกไขปญหาไปพรอมกัน  

นงพรรณ พิริยานุพงศ (2546) ไดกลาววา การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมนั้น“ทุกข้ันตอน
เปนสิ่งท่ีชุมชนหรือชาวบานรวมรับรูและใชประโยชนดวยชาวบานเปนผูรวมกําหนดปญหาของชุมชน
และหาลูทางแกไขปญหา ชาวบานเปนผูตัดสินใจและยืนยันเจตนารมณ ท่ีจะแกไขปญหาเหลานั้น 
กระบวนการวิจัยดําเนินไปในลักษณะการแลกเปลี่ยนความเห็นระหวางชาวบานกับผูวิจัยเพ่ือใหได
ขอสรุปเปนข้ันๆ  

ชอบ เข็มเกล็ด และ โกวิทย พวงงาม(2547) การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม หมายถึง การ
วิจัยเพ่ือการพัฒนาท่ีรวมการวิจัยอยางมีสวนรวม(Participation Research)กับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
(Action Research)เขาดวยกันและเปนเครื่องมือในการจัดการกับปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน โดยคณะ
นักวิจัย ชุมชน และแกนนําชาวบาน มีสวนรวมในกระบวนการวิจัยทุกข้ันตอน ตั้งแตการศึกษาชุมชน 
การวิจัยปญหา การหาแนวทางในการแกไขปญหาตลอดจนการดําเนินงานและติดตามประเมินผล
เพ่ือใหผลของการวิจัยนําไปสูการปฏิบัติไดจริง 

โดยสรุป  การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) คือการวิจัยท่ีมุงศึกษาชุมชนเนนการ
วิเคราะห ปญหา ศึกษาแนวทางการแกปญหา การปฏิบัติตามแผน และติดตามประเมินผลเปนการ
เปดโอกาสใหชาวบานไดมีการสวนรวมในการแกไขปญหาอยางถูกวิธี 
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ข้ันตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  

ไพโรจน ชลารักษ (2549) อธิบายข้ันตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม มีดังนี้  

1) ข้ันการศึกษาบริบท ในข้ันนี้ นักวิจัยจะทําการกําหนดพ้ืนท่ีหรืออาณาบริเวณท่ีจะ
ทําการศึกษาวิจัยเพ่ือทาประชาคม โดยมีนักพัฒนาประชาสัมพันธชักชวนใหชาวบานเขารวม และ
ชาวบานเขารวมกิจกรรมการวิจัย  

2) ข้ันกําหนดปญหา ในข้ันตอนนี้ นักวิจัยสรุปคําถามหรือปญหารวมท้ังอธิบายเปาหมายและ
วัตถุประสงคของการแกไขปญหาใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดเห็นภาพและเกิดความเขาใจตรงกันสวน
นักพัฒนาทําความเขาใจประเด็นปญหาและมองถึงผลของการวิจัยไดอยางชัดเจนและครอบคลุมสวน
เก่ียวของอ่ืนๆและชาวบานไดเขารวมกิจกรรมเพ่ือใหขอมูลและแสดงความคิดเห็น/ความตองการ 
ข้ันการกําหนดปญหารวมกับชาวบานในชุมชนจึงเปนเรื่องสําคัญท่ีผูวิจัยจะตองดําเนินการใหเกิดผล
อยางแทจริง กอนจะเริ่มดําเนินงานในข้ันตอนอ่ืน  

3) ข้ันการวางแผนปฏิบัติงานวิจัย ในข้ันตอนนี้ นักวิจัยจัดทําข้ันตอนการปฏิบัติ งานวิจัยให
ชัดเจน รวมท้ังระบุดวยวาผูมีสวนเก่ียวของกับการทําวิจัยแตละฝายจะมีสวนรวมอะไร และอยางไร 
เม่ือใดบาง พรอมท้ังแผนการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีการวิจัย สวนนักพัฒนาจะเขา รวมปฏิบัติการ
วิจัยโดยติดตามผลการดําเนินงานวิจัยทุกข้ันตอน และคอยตรวจสอบผลของการดําเนินงานวามีสิ่งใดท่ี
ผิดพลาด หรือไมเปนไปตามแผนหรือเปาหมายหรือมีสิ่งใดท่ีเกิดแทรกซอนข้ึนมาหรือไมโดยชาวบาน
นั้นจะเขามีสวนรวมลงมือในการปฏิบัติงานวิจัยตามแผนและตรวจสอบผลวาพึงพอใจหรือไม  

   4) ข้ันการติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุง รวมท้ังการแกไขระหวางการปฏิบัติงานวิจัย ใน
ข้ันนี้ นักวิจัยมีสวนรวมโดยการพิจารณาหาทางปรับปรุงแกไขการปฏิบัติการวิจัยแบบมีสวนรวมโดย
อาศัยขอมูลจากทุกฝายแลวนํามาทําการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 
โดยนักพัฒนาจะเขามีสวนรวมดวยการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานวิจัย และประเมินวาผลท่ีเกิดข้ึน
เปนไป ตามเปาหมายหรือไม เปนตน และประชาชนหรือชาวบานจะเขา รวมดวยการรับรูถึงการ
ปรับเปลี่ยนการปฏิบัติงานตามท่ีนักวิจัยกําหนด รวมท้ังใหขอมูลยอนกลับ (feedback) ท่ีแสดงถึง
ความพึงพอใจและความสําเร็จของการดําเนินการวิจัย  

   5) ข้ันการสรุปผลการวิจัย ในข้ันตอนนี้นักวิจัยจะทําการสรุปผลการวิจัยและเรียบเรียงเปน
รายงานการวิจัยออกเผยแพร นักพัฒนามีสวนรวมดวยการรับทราบและตรวจสอบ ประเมิน
ผลการวิจัยวาประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใดมีปญหาและอุปสรรคอยางไรบางโดยชาวบานเขามี
สวนรวมดวยการใหขอมูลยอนกลับผลของการวิจัยวาพึงพอใจและไดผลตามท่ีคาดหวังไวหรือไม และ
แสดงความคิดเห็นอ่ืนประกอบขอมูลดวยวาเพราะเหตุใด  
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สวนท่ี 2  เทคนิคการสรางความสัมพันธกับชุมชน 

เทคนิคในการสรางความสัมพันธกับชุมชน ใชเทคนิคและวิธีการเชนเดียวกับการวิจัย 
เชิงคุณภาพเปนสวนใหญ สําหรับเทคนิคในการสรางความสัมพันธกับชุมชนท่ีนักวิจัยหรือนักพัฒนา
ควรกระทําและควรพึงระวัง มีดังนี้  

1.การแนะนําตัวใหคนในชุมชนรูจักโดยสามารถทําไดท้ังการพาตนเองเขาไปแนะนํากับคนใน
ชุมชนหรือมีบุคคลท่ีคุนเคยกับคนในชุมชนเปนสื่อกลางชวยแนะนํานักวิจัยโดยเริ่มแนะนําตนเอง 
กับผูนําชุมชนกอนแลวคอยๆแนะนําตนเองกับบุคคลอ่ืนๆตอไป  

ขอพึงระวัง คือ นักวิจัยตองกําหนดบทบาท และสถานะให ชัดเจนวาเปนใคร เขามาทําอะไร
กับชุมชนแหงนี้ และนักวิจัยตองรักษาสถานะนั้นไวอยางเสมอตนเสมอปลายเพ่ือไมสรางความสับสน
ใหกับคนในชุมชนและชวยใหไดรับความไววางใจไดดีกวาการเปลี่ยนบทบาทหรือสถานะไปจาก 
ครั้งแรกท่ีแนะนําตัว 

2.การเขามาพักอยูในชุมชน หากเปนไปได นักวิจัยควรเขาพักในชุมชนท่ีทําวิจัยเพราะจะชวย
ใหมีโอกาสสรางความคุนเคยกับคนในชุมชนไดดี กวาการพักคางภายนอกชุมชนรวมท้ังชวยใหผูวิจัยได
เรียนรูวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนไดเร็วข้ึน 

ขอพึงระวัง  นักวิจัยควรพิจารณาเรื่องท่ีพักใหเหมาะสม ท้ังดานความปลอดภัย ความสะดวก
ในการเก็บรวบรวมขอมูล และการรับความไววางใจจากคนในชุมชน ตัวอยางเชนนักวิจัยคนหนึ่งรับ 
คําเชิญและเขาไปพักในบานของกํานันซ่ึงเปนผูมีบารมีในชุมชนทําใหประชาชนอีกกลุมหนึ่งไมไววางใจ
และไมใหความรวมมือกับนักวิจัย 

3.การพยายามเรียนรูและประพฤติปฏิบัติไดถูกตองตามวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนนั้น 
นักวิจัยควรเรียนรูจนเกิดความเขาใจและคุนเคยกับวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนท่ีเปนสนามวิจัย 
เพ่ือชวยใหเกิดความกลมกลืนและไมสรางความขัดแยงโดยไมตั้งใจ 

ขอพึงระวัง  นักวิจัยควรศึกษาวัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชนท่ีเขาไปทําวิจัยกอนลวงหนา
เพ่ือปองกันปญหาและความขัดแยงโดยไมจําเปน 

4.การเขารวมกิจกรรมของชุมชนอยางเสมอภาคและสมํ่าเสมอเปนโอกาสอันดีท่ีจะไดสราง
ความคุนเคยและเรียนรูวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน โดยนักวิจัยควรหาโอกาสเขารวมกิจกรรมของ
ชุมชนท้ังงานสวนรวม เชน งานกฐิน ผาปา สงกรานต ทําบุญฯ และงานสวนตัว เชน งานศพ งาน
แตงงาน งานเลี้ยงแสดงความยินดี เปนตน 

ขอพึงระวัง นักวิจัยควรเขารวมกิจกรรมอยางเสมอภาคไมใหคนในชุมชนรูสึกวานักวิจัยเลือก
เขารวมกิจกรรมอันเนื่องมาจากกลุมบุคคล ฐานะ ศาสนาฯ  
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5.การวางตัวไดเหมาะสมสอดคลองกับชุมชน นักวิจัยควรปรับตนเองให กลมกลืนกับคน 
ในชุมชน ท้ังเรื่องการแตงกาย ภาษาและการพูดจา พาหนะท่ีใช รวมท้ังการกินอยู เพ่ือไมใหแตกแยก
จากชาวบานมากเกินไป ท้ังนี้นักวิจัยควรวางตัวในลักษณะท่ีเทาเทียมกันกับชาวบาน 

ขอพึงระวัง กรณีนักวิจัยวางตัวไมสอดคลองกับคนในชุมชน เชน แตงกายหรู เผลอพูดทับ
ศัพทภาษาอังกฤษบอยๆ ใชรถยนตราคาแพง ทานอาหารแบบท่ีชาวบานทานไมได ฯ คนในชุมชนจะ
รูสึกแตกแยก สิ่งเหลานี้อาจสงผลทางลบตอการสรางความคุนเคย และการวิจัยในข้ันตอนอ่ืนๆ ท่ีจะ
ตามมา 

6.การใหความชวยเหลือชาวบานอยางสมํ่าเสมอ นักวิจัยควรใหความชวยเหลือคนในชุมชน
อยางสมํ่าเสมอและเสมอภาค ท้ังดานกําลังแรงงาน หรือความคิดความเห็น ซ่ึงจะชวยให สราง
ความคุนเคยไดอยางดีและทําใหชาวบานยอมรับเปนพวกเดียวกับเขาได เร็วข้ึน  

ขอพึงระวัง การให ความชวยเหลือไมควรทําใหชาวบานรู สึกวาเรามีฐานะสูงกวาเขา เชน
บริจาคเงินจํานวนมาก หรือใหชาวบานยืมเงิน เปนตน เพราะอาจทําใหความสัมพันธ กลายเปนแบบ
ผูใหและผูพ่ึงพา สงผลใหสถานะของนักวิจัยและชาวบานไมเทาเทียมกัน รวมท้ังเปนการลดเกียรติ 
และความเชื่อม่ันในตนเองของชาวบานไปดวย สําหรับการชวยเรื่องความคิดความเห็น นักวิจัยตอง
ระมัดระวังไมแสดงความคิดเห็นมากเกินไปจนไมรับฟงหรือเปดโอกาสใหคนในชุมชนได แสดงความ
คิดเห็น เนื่องจากการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในทุกข้ันตอน ตั้งแตการระบุ ปญหา แนว
ทางแกไข การประเมินผล ฯ ตองมาจากการมีสวนรวมของประชาชน หากนักวิจัยแสดงความคิด
ความเห็นมากเกินไป ประชาชนจะไมไดเรียนรู และไมสามารถพ่ึงตนเองได ซ่ึงไมเปนไปตามหลักการ
ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในบางครั้ง นักวิจัยอาจมี ความรูความสามารถดอยกวา
ชาวบานในบางเรื่อง เชน เม่ือตองไปชวยงานชาวบานซ่ึงตองลงแรงทํากับขาว ตัดหญาริมถนนเก็บ
เก่ียวผลผลิตทางการเกษตรฯลฯ แตนักวิจัยทํากับขาวไมเปน ตัดหญาและเก็บเก่ียวพืชผักไมเปน 
ลักษณะเชนนี้ อาจทําให ชาวบานขบขันและเอ็นดูนักวิจัย และอยากชวยเหลือนักวิจัย ซ่ึงชวยใหสราง
ความคุนเคยได อยางดี 

7.การแสดงความมีน้ําใจตอชุมชน   นักวิจัยควรแสดงความมีน้ําใจกับคนในชุมชนตามโอกาส
ท่ีเหมาะสม เชน การมีของขวัญของฝาก หรือจัดสิ่งของตอบแทนท่ีเสียสละเวลามาใหขอมูล 

ขอพึงระวัง  ของขวัญหรือสิ่งของตอบแทนความมีน้ําใจไมควรมีราคาแพงมาก แตควรเปน
สิ่งของแสดงความขอบคุณ หรือ ความระลึกถึง เพราะการใหสิ่งของท่ีมีคามากอาจทําลายคุณคาทาง
จิตใจของชาวบาน และอาจสรางความขัดแยงในชุมชนระหวางคนท่ีไดรับกับคนท่ีไมไดรับสิ่งของ 

8.การรักษาสัมพันธภาพอันดีกับคนในชุมชน   หลังจากท่ีนักวิจัยสามารถสรางสัมพันธภาพ
อันดีกับชาวบานไดแลว สิ่งท่ีสําคัญมากคือการรักษาสัมพันธภาพท่ีดีนั้นไวอยางตอเนื่อง ท้ังชวงท่ีทํา
วิจัย และรวมถึงหลังจากท่ีทําวิจัยเสร็จสิ้นแลว เนื่องจากชาวบานจะรูสึกผูกพันกับนักวิจัย ดังนั้น
นักวิจัยควรหาโอกาสกลับมาเยี่ยมเยียนชุมชนท่ีเคยเขามาวิจัยบางหลังจากท่ีการวิจัยสิ้นสุดแลว 
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ขอพึงระวัง  การละเลยการรักษาความสัมพันธท่ีสรางได แลว อาจทําใหเสียความนาเชื่อถือ
ของนักวิจัย และอาจสงผลใหไมไดรับความรวมมือ รวมท้ังการละท้ิงชุมชนหลังวิจัยเสร็จสิ้นอาจสงผล
เสียแกนักวิจัยคนตอๆ ไปท่ีจะเขามาทําวิจัยในชุมชนนี้อีก  

นงพรรณ พิริยานุพงศ  (2546) ไดเสนอเทคนิคการสรางความสัมพันธกับชุมชนในวันแรกๆ 
ของการเขาสูสนามการวิจัย ไว 9 ประการ ดังนี้ 

1.วางทาทีสงบเสง่ียม ไมทําตัวใหเดนจนผิดสังเกตเพ่ือไมใหชาวบานรูสึกวาแปลกปลอม 

2.หลีกเลี่ยงการถามคําถามท่ีจะทําใหชาวบานหรือผูตอบรูสึกอึดอัดและจําเปนตองปกปอง
ตนเอง เชน เรื่องหนี้สิน เรื่องนาอับอายของครอบครัวและชุมชน 

3.อยาทําตัวทัดเทียมผูนําชุมชน  

4.พยายามเขาไปมีสวนเก่ียวของกับเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน แตเก่ียวของอยางสงบ
และพรอมท่ีจะชวยเหลือ จะทําให ไดรับการยอมรับจากชาวบานเร็วข้ึน 

5.หาใครคนหนึ่งเปนผูริเริ่มแนะนําเราใหรูจักกับชาวบาน 

6.เม่ือมีความรูสึกอึดอัด ใหเขาใจวาเปนเรื่องปกติธรรมดา เพราะเรากําลังเขามาอยูใน
สิ่งแวดลอมใหม ชาวบานเองก็ รูสึกอึดอัดเชนเดียวกับเรา ไมไดหมายถึงความลมเหลวในการสราง
ความสัมพันธ  

7.ใหถือวาสิ่งตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในสนามโดยเฉพาะการกระทําของเรา ไมใชเรื่องสวนตัว แตเปน
เรื่องของงาน 

8.อยาคาดวาจะทําอะไรไดมากในวันแรกๆ การสรางความสัมพันธตองใชเวลาเปนเดือนๆ  

9.เปนมิตรกับทุกคน 

สวนท่ี 3 เทคนิคท่ีจําเปนในการเก็บรวบรวมขอมูลจากชุมชน 

เทคนิคท่ีจําเปนสํารับการเก็บรวบรวมขอมูลจากชุมชน ไดแก เทคนิค A-I-C  เทคนิค Mind 
Map  เทคนิคการจัดเวทีประชาคม เทคนิค SWOT และแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร ดังรายละเอียด
ตอไปนี้  

1).เทคนิค A-I-C (Appreciation Influence Control) 

เทคนิคการทํางานรวมกัน (AIC) เทคนิคในการทํางานรวมกันในปจจุบันมีมากมายแตท่ีนิยมนี้
คือเทคนิคท่ีเรียกวา “AIC” ซ่ึงเปนเทคนิคหรือแนวทางท่ีจะสงเสริมใหสมาชิกองคกรมารวมกันเรียนรู
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ในกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทางานและพัฒนารวมกัน “AIC” เปนวิธีการและเทคนิคใน การนําสมาชิก
สําหรับองคกร ท่ีจะทํางานรวมกันท้ังหมดในระบบใดระบบหนึ่งเขามาประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(workshop) โดยมีการดาเนินการใน3 ข้ันคือ (ธนพรรณ ธาณี, 2540)  

ข้ันท่ี 1 A = Appreciation  

ข้ันท่ี 2 I = Influence  

ข้ันท่ี 3 C = Control  

ข้ันท่ี 1 A = Appreciation (A) คือ การทําใหทุกคนใหการยอมรับและชื่นชมคนอ่ืนโดยไม
รูสึกหรือแสดงการตอตานหรือวิพากษวิจารณในกระบวนการข้ันนี้ทุกคนจะมีโอกาสแสดงออกอยาง
ทัดเทียมกันดวยภาพ ขอเขียน และคาพูดวาเขาเห็นสถานการณในปจจุบันเปนอยางไรและเขา
อยากจะเห็นความสําเร็จในอนาคตเปนอยางไร ซ่ึงจะทําใหทุกคนไดมีโอกาสใชท้ังขอเท็จจริงเหตุผล 
และความรูสึกตลอดจนการแสดงออกในลักษณะตางๆตามท่ีเปนจริงเม่ือทุกคนไดแสดงออกโดยไดรับ
การยอมรับจากคน อ่ืนๆ จะทําใหทุกคนมีความรูสึกท่ีดี มีความรัก มีความ อบอุน และเกิด“พลังรวม” 
ข้ึนในระหวางคนท่ีประชุมดวยกันในข้ันตอนนี้จะมีการใช “จินตนาการ (imagination)” อยางไมจา
กัดจน เกิดเปน “วิสัยทัศน (vision)”ไดงายข้ึนและจะกลายเปนวิสัยทัศนรวม (shared vision) หรือ 
อุดมการณรวม (shared ideal) เกิดข้ึน  

 

 

ข้ันท่ี 2 I = Influence  (I) คือ การใชความคิดริเริ่มสรางสรรคท่ีแตละคนมีอยูมาชวยกัน 
กําหนดวิธีการสําคัญ คือ“ยุทธศาสตร” (strategy) ท่ีจะทําใหบรรลุ“วิสัยทัศนรวม”หรือ“อุดมการณ 
รวม” (shared ideal)ของกลุม (ท่ีมาประชุม) ไดอยางดีท่ีสุด ในข้ันนี้ ทุกคนยังมีโอกาสทัดเทียมกันท่ี 
จะใชขอคิดเห็นวา วิธีการสําคัญท่ีทําใหบรรลุ“วิสัยทัศนรวม”หรือ“อุดมการณรวม”นั้น ประกอบดวย 
อะไรบาง เม่ือทุกคนไดแสดงความคิดเห็นแลว จะนํา“วิธีการ” ท่ีเสนอแนะท้ังหมดมาจัดหมวดหมู 
แยกแยะและพิจารณารวมกัน จนกระท่ังได “วิธีการสําคัญ” ท่ีกลุมเห็นพองกันวาจะนําไปสู 
ความสําเร็จตามท่ีกลุมตองการในการพิจารณาเลือก“วิธีการสําคัญ”ดังกลาวสมาชิกกลุมจะมี 
“ปฏิสัมพันธ”(influence หรือ interaction) ซ่ึงกันและกันสูง รวมถึงการถกเถียงโตแยงดวยท้ังนี้ 
เพ่ือใหได“วิธีการ”ท่ีกลุมเห็นรวมกันวาดีท่ีสุดอยางไรก็ดีเนื่องจากเปนการถกเถียงโตแยงในระดับ 
“วิธีการ” โดยท่ียังมี “เปาหมาย หรือ อุดมการณ”รวมกัน ฉะนั้นกลุมจะยังมีแนวโนมท่ีจะรักษาความ 
รักความสามัคคีไวโดยไมยากนัก ท้ังนี้ข้ึนอยูกับการควบคุมสถานการณของวิทยากรกระบวนการ 
(facilitator)  

 

  APPRECIATION             IMAGINATION              VISION 

 

         INFLUENCE = INTERACTION 
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ข้ันท่ี 3 C = Control (C) คือ การนํา “วิธีการสําคัญ” มากําหนดเปน “แผนปฏิบัติการ” 
(action plan) อยางละเอียดวา ทําอะไร มีหลักการและเหตุผลอยางไร มีเปาหมายอยางไร มีวิธีการ 
หรือข้ันตอนในรายละเอียดอยางไร มีกําหนดเวลาอยางไร ใครรับผิดชอบเปนหลัก ใครตองให รวมมือ 
จะตองใชงบประมาณคาใชจายเทาไร จากแหลงใด จะมีรายไดจากการดําเนินการดังกลาว หรือไม ถา
มี ประมาณวาเทาไร และรายละเอียดอ่ืนๆ ตามท่ีเห็นวาควรระบุได ในข้ันนี้ สมาชิกกลุมแตละคนจะ
เลือกเองวา สมัครใจจะเปนผูรับผิดชอบหลักในเรื่องใด จะเปนผูใหความรวมมือในเรื่อง ใด จะเปนผู
รวมคิด แผนปฏิบัติการขอใด เปนการกําหนด “ขอผูกพัน” (commitment) ใหความ รวมมือในเรื่อง
ใด จะเปนผูรวมคิดแผนปฏิบัติการขอใด เปนการกําหนด “ขอผูกพัน” (commitment) ใหตนเอง 
เพ่ือ “ควบคุม” (control) ใหเกิดการกระทําอันจะนาไปสูการบรรลุผลท่ีเปนเปาหมายหรือ 
อุดมการณรวมกันของกลุมในท่ีสุด นอกจากการรับผิดชอบหรือใหความรวมมือตาม “แผนปฏิบัติการ” 
ท่ีกลุมรวมกัน กําหนดข้ึนแลว สมาชิกกลุมแตละคนยังอาจกําหนด “ขอผูกพันเฉพาะตัว (personal 
commitment)” ไดอีกดวย เพ่ือเปนการใชพลังในสวนของตนเองแตละคนใหเกิดผลในทาง
สรางสรรคมากท่ีสุด  

 

 

สรุปกระบวนการ AIC  

กระบวนการ AIC จะสรางพลังสรางสรรคข้ึนเม่ือฝายตางๆ เขามาทํากิจกรรมรวมกัน ดวย
ความรัก ความเมตตา ตัว “A” (appreciation) นั้นคือ ธรรมะอยางสูง ไดแก ความรักและความ 
เมตตาคนอ่ืน ตองรับฟง อดทน และยอมรับฟงความคิดเห็นของคนอ่ืนซ่ึงตรงกับหลักของ 
พระพุทธศาสนาเพราะฉะนั้น “A”ทําใหเกิดพลังความดีเขามาอาจเรียกวา“การพัฒนาทางจิต 
วิญญาณ” (spiritual development) พอคนท่ีเขามารวมกิจกรรมมีความรักความเมตตาตอกันแลว 
ก็จะเกิดการเรียนรูรวมกันจากการทํางานดวยกันท่ีเรียกวา“Interactive learning through action” 
จึงทําใหการพัฒนาประสบความสําเร็จเพราะทําใหเกิด“การเรียนรู”ท่ีแทจริงเพราะฉะนั้น“การ
พัฒนา” ตองการ “เรียนรู” อยางมากของทุกฝาย นั่นคือ ตองมี “I” (influence) ไดแก การเรียนรู
รวมกันใหเกิด พลัง และตองมี “C” (control) ซ่ึงไดแก “การจัดการ” (management) และ 
“แผนปฏิบัติการ” (action plan) ท่ีกําหนดวาใคร จะทําอะไร อยางไร เม่ือใด มีคาใชจายเทาไร จะได
เงินจากไหน ถาไมพอจะ ทาอยางไร เปนตน 

โดยสรุป เทคนิค AIC เปนเทคนิคท่ีระดับความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนเพ่ือชวยกัน
วางแผนเพ่ือการพัฒนาชุมชน เปนเทคนิคท่ีมีศักยภาพในการสรางพลังและกระตุนการยอมรับของ
ชาวบานใหมีสวนรวมในการคิด การวางแผนเพ่ือพัฒนาชุมชนของตนเอง  

 

 

CONTROL = COMMITTENT        ACTION 
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2).เทคนิค Mind Map  

 Mind Map คือ การถายทอดความคิด หรือขอมูลตาง ๆ ท่ีมี อยูในสมองลงกระดาษ โดย
การใชภาพ สี เสน และการโยงใย แทนการจดยอแบบเดิมท่ีเปน บรรทัด ๆ เรียงจากบนลงลาง 
ขณะเดียวกันมันก็ชวยเปนสื่อนําขอมูลจากภายนอก เชน หนังสือ คําบรรยาย การประชุม สงเขาสมอง
ใหเก็บรักษาไวไดดีกวาเดิม ซํ้ายังชวยใหเกิดความคิด สรางสรรคไดงายเขา เนื่องจะเห็นเปนภาพรวม 
และเปดโอกาสใหสมองใหเชื่อมโยงตอขอมูล หรือความคิดตาง ๆ เขาหากันไดงายกวา “ใชแสดงการ
เชื่อมโยงขอมูลเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งระหวางความคิดหลัก ความคิด รอง และความคิดยอยท่ี
เก่ียวของสัมพันธกัน” ผังความคิด (Mind Map)  

  Mind Map เกิดข้ึนในป ค.ศ. 1970 โดยโทนี บูซาน(Tony Buzan) บู ซานเปนนักคิดชาว
อังกฤษ เขาคิดวาสมองของคนเราประกอบดวย เซลสสมอง จํานวนมากขดรวมกันไปมาเหมือนลวด
ไฟฟา และเม่ือเราเริ่มคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ประจุความคิดจะเริ่มทํางานท่ีเซลสสมองจุดหนึ่ง และแผ
ขยายไปกวางโดยไมมีทิศทางท่ีชัดเจน เขาเรียกความคิดนี้วา “Radial Thinking”เซลสสมองของ
มนุษยพยายามหา Gestalt คือ ความสมบูรณของภาพรวม ท่ีจะชวยใหเกิดความเขาใจในความ
ซับซอนตางๆ และ ความสําคัญของสมองนี้เองมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับ Mind Mapping ท่ีพัฒนา
มาจากการเห็นความสําคัญของการจําดวยภาพวามีลักษณะเชื่อมโยงกับกระบวนการท างานของ
สมอง มีลักษณะเหมือนก่ิงไมท่ีมีก่ิงกานขยายเชื่อมโยงแตกออกไปอยางท่ัวถึง 

หลักการสําคัญของ Mind Map 

1.ใชทักษะของสมองท้ังสองซึก ทํางานไปพรอมๆ กันอยางเต็มท่ี 

2.สมองของเราสามารถจุดประกายความคิดตางๆ ไดอยางรวดเร็วเทาท่ีมือเราเขียนทัน 

3.ตองเขียนแบบไมหยุด อยากังวลกับการจัดองคประกอบหรือจัดลําดับใหดูดี เพราะท่ีสุดมัน
จะลงตัวไปเอง หรือ มาจัดอีกครั้งหนึ่งในตอนทายก็ได 

ประโยชนของ Mind Map ในการประชุมอยางสรางสรรค 

1.ชวยในการเก็บบันทึกความคิดเห็นของผูเขารวมประชุมได อยางครบถวน 

2.ชวยใหผูเขารวมประชุมเห็นการบันทึกขอมูลหรือเรื่องราวท่ีตนนําเสนอสูท่ีประชุม 

3. ชวยใหผูเขารวมประชุมจดจําเรื่องตางๆ ในการประชุมได งายและนานข้ึน ตลอดจน
สอดคลองกับวิธีการเรียนรูของบุคคลท่ีชอบสิ่งตางๆ 

4. ชวยใหผูฟงการนําเสนอสามารถเห็นภาพรวม และปะติดปะตอเรื่องราวตางๆ เขาดวยกัน
งายและชัดเจนข้ึน 
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3).เทคนิคการจัดเวทีประชาคม (Civil Society Forum or People Forum) 

ความหมายเวทีประชาคม เปนวิธีการและเปาหมายท่ีกระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางมีสวน
รวม ระหวางคนท่ีมีประเด็นหรือปญหารวมกัน โดยใชเวทีในการสื่อสารเพ่ือการรับรูและเขาใจประเด็น
ปญหา และชวยกันผลักดันหรือหาขอสรุปเปนแนวทางแก ไขประเด็นปญหานั้นๆ  

องคประกอบของการจัดเวที ประชาคมท่ีดี 

1.  ประเด็นท่ีเปนท่ีประจักษวาเปนปญหารวมกัน 

2.  มีวัตถุประสงคของการจัดประชาคมชัดเจนวา จัดเพ่ืออะไร จัดไปทําไม และจะเอาผลท่ีได
จากการประชาคมนั้นไปทําอะไร  

3.  มีกระบวนการ ข้ันตอนและวิธีการท่ีดีในการขับเคลื่อนประเด็นไปสูวัตถุประสงคท่ี
ตองการ โดยทุกคนมีสวนรวมอยางเทาเทียม 

4.  ผูเขารวมประชาคมมีการแสดงความคิดเห็น และความรูสึกไดอยางกวางขวางอิสระ ไมถูก
ครอบงําและเปนไปอยางเทาเทียม  

5.  มีผูอํานวยการใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือวิทยากรกระบวนการ 

6.  มีบรรยากาศทีดี  

7.  มีระยะเวลาท่ีเหมาะสม ไมเร็วหรือรวบรัดจนเกินไปจนทําใหผูเขารวมรูสึกอึดอัด และไม
ชาหรือนานเกินไปจนทําใหเกิดความรูสึกเบื่อ 

8.  ตองมีขอสรุปเกิดข้ึนทุกครั้งท่ีทําเวทีประชาคม  

9.  มีสื่อและอุปกรณการสื่อสารท่ีชวยใหเกิดความเขาใจประเด็น เนื้อหา ตรงกัน 

10.  มีการประสานงานลวงหนา 

ข้ันตอนการจัดเวทีประชาคม 

ข้ันตอนแรก  ข้ันเตรียมการกอนทําเวทีประชาคม 

1.  การเตรียมประเด็นท่ีตองการในเวทีประชาคม 

2.  การเตรียมขอมูลเก่ียวกับกลุม 

3.  การเตรียมข้ันตอน เครื่องมือ และอุปกรณสําหรับการทําประชาคม 
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4.  การเตรียมคําถาม 

5.  การเตรียมทีมงานจัดเวทีประชาคม 

ข้ันตอนท่ีสอง กระบวนการดําเนินงานการเวทีประชาคม 

1.  ทําความรูจักกันระหวางผูเขารวมอภิปราย 

2.  บอกวัตถุประสงค ของการจัดเวทีประชาคม 

3.  เกริ่นนําเขาสูท่ีมาท่ีไปของประเด็นสําหรับการอภิปรายในเวทีประชาคม 

4.  วางกฎและระเบียบของการจัดเวทีประชาคมรวมกัน 

5.  อภิปรายประเด็นหรือปญหา 

6.  สรุปประเด็น 

ข้ันตอนสุดทายของการทําเวทีประชาคม ประกอบดวย 2 ข้ันตอนสําคัญ คือ  

1. ข้ันการติดตาม เพ่ือดูวามีการดําเนินการตามท่ีตกลงกันไวหรือไม 

2. ข้ันประเมินผล แบงเปน 2 เรื่อง  คือ   

2.1.เพ่ือตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงภายหลังการจัดเวทีประชาคมวาประชาชนมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีข้ึนหรือไม   

2.2.เพ่ือประเมินท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการจัดเวทีประชาคมวา ไดรับ
ความรวมมือมากนอยเพียงใด ลักษณะหรือกระบวนการท่ีเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันหรือไม 
ผลท่ีไดรับคุมคาหรือไม และบรรลุตามวัตถุประสงค ท่ีตั้งไวหรือไม  

4). เทคนิคการวิเคราะหสภาพแวดลอม SWOT 

นันทิยา หุตานุวัตร และ รศ.ดร.ณรงค หุตานุวัตร(2545) ไดใหความหมายของ SWOT ไว
ดังนี้ SWOT เปนคํายอมาจากคาวา Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats โดย 

Strengths คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณภายในองคกรท่ีเปนบวก ซ่ึง
องคกรนํามาใชเปนประโยชนในการทางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึง การดําเนินงาน
ภายในท่ีองคกรทําไดดี  
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Weaknesses คือ จุดออน หมายถึง สถานการณภายในองคกรท่ีเปนลบและดอย
ความสามารถ ซ่ึงองคกรไมสามารถนํามาใชเปนประโยชนในการทํางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค หรือ
หมายถึง การดําเนินงานภายในท่ีองคกรทําไดไมดี  

Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปจจัยและสถานการณภายนอกท่ีเอ้ืออํานวยใหการ
ทํางานขององคกรบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนประโยชนตอการ
ดําเนินการขององคกร  

Threats คืออุปสรรค หมายถึง ปจจัยและสถานการณภายนอกท่ีขัดขวางการทํางานของ
องคกรไมใหบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึงสภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนปญหาตอองคกร  

ในบางครั้งการจําแนกโอกาสและอุปสรรคเปนสิ่งท่ีทําไดยาก เพราะท้ังสองสิ่งนี้สามารถ
เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงอาจทําใหสถานการณท่ีเคยเปนโอกาสกลับกลายเปนอุปสรรคได 
และในทางกลับกัน อุปสรรคอาจกลับกลายเปนโอกาสไดเชนกัน ดวยเหตุนี้องคกรมีความจําเปนอยาง
ยิ่งท่ีจะตองปรับเปลี่ยนกลยุทธของตนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณแวดลอม 

ดังนั้น SWOT จึงเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ นิยมนํามาใชวิเคราะห 
องคกรเพ่ือใหทราบถึงจุดออนจุดแข็งขององคกรซ่ึงจัดเปนสิ่งแวดลอมภายใน และทราบถึงโอกาสและ
ภัยคุกคามซ่ึงเปนสิ่งแวดลอมภายนอกองคกรท้ังนี้เพ่ือจัดวางกลยุทธท่ีทําใหองคกรสามารถใชจุดแข็ง
ของตนเองและโอกาสจากปจจัยภายนอกใหเปนประโยชน ขณะเดียวกันก็ชวยใหเห็นชองทางในการ
แกไขจุดออนของตนเองรวมท้ังการหลีกเลี่ยงภัยคุกคามจากภายนอกท่ีจะมีตอองคกร แมเทคนิค 
SWOT จะเปนเทคนิคสําหรับการบริหารองคการแตก็สามารถนํามาใชในการวิจัยปฏิบัติการอยางมี
สวนรวมสามารถนํามาใชได เชน ใชในการวิเคราะหชุมชนเพ่ือใหเห็นถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และ
ภัยคุกคามของชุมชน ซ่ึงจะชวยใหนักวิจัยและคนในชุมชนสามารถกําหนดทิศทางการพัฒนา โครงการ
และกิจกรรมการพัฒนาได อยางเหมาะสมกับสภาพของชุมชนนั้น  

ประโยชนของการวิเคราะห SWOT เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมตาง ๆ ท้ังภายนอก
และภายในองคกร ซ่ึงปจจัยเหลานี้แตละอยางจะชวยใหเขาใจไดวามีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานของ
องคกรอยางไร จุดแข็งขององคกรจะเปนความสามารถภายในท่ีถูกใชประโยชนเพ่ือการบรรลุ
เปาหมายในขณะท่ีจุดออนขององคกรจะเปนคุณลักษณะภายใน ท่ีอาจจะทําลายผลการดําเนินงาน 
โอกาสทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณท่ีใหโอกาสเพ่ือการบรรลุเปาหมายองคกรในทางกลับกัน
อุปสรรคทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณท่ีขัดขวางการบรรลุเปาหมายขององคกร ผลจากการ
วิเคราะห SWOT นี้จะใชเปนแนวทางในการกําหนดวิสัยทัศน การกําหนดกลยุทธ เพ่ือใหองคกรเกิด
การพัฒนาไปในทางท่ีเหมาะสม 

การทํา SWOT Analysis จะครอบคลุมขอบเขตของปจจัยท่ีกวางดวยการระบุจุดแข็ง 
จุดออน โอกาสและอุปสรรคขององคกรทําใหมีขอมูลในการกําหนดทิศทางหรือเปาหมายท่ีจะถูกสราง
ข้ึนมาบนจุดแข็งขององคกร และแสวงหาประโยชนจากโอกาสทางสภาพแวดลอม และสามารถ 
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กําหนดกลยุทธท่ีมุงเอาชนะอุปสรรคทางสภาพแวดลอมหรือลดจุดออนขององคกรใหมีนอยท่ีสุดได 
ภายใตการวิเคราะห SWOT นั้น จะตองวิเคราะหท้ังสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกรโดยมี
ข้ันตอนดังนี้ 

1) การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกร จะเก่ียวกับการวิเคราะหและพิจารณา
ทรัพยากรและความสามารถภายในองคกรทุก ๆ ดาน เพ่ือท่ีจะระบุจุดแข็งและจุดออนขององคกร 
แหลงท่ีมาเบื้องตนของขอมูลเพ่ือการประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือ ระบบขอมูลเพ่ือการบริหารท่ี
ครอบคลุม ทุกดาน ท้ังในดานโครงสราง ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการทํางานและ
ทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการดําเนินงานท่ีผานมา
ขององคกรเพ่ือท่ีจะเขาใจสถานการณและผลกลยุทธกอนหนานี้ดวย  

- จุดแข็งขององคกร (S-Strengths) เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูท่ีอยู
ภายในองคกรนั้นเองวาปจจัยใดภายในองคกรท่ีเปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรท่ีองคกรควร
นามาใชในการพัฒนาองคกรได และควรดํารงไวเพ่ือการเสริมสรางความเข็มแข็งขององคกร  

- จุดออนขององคกร (W-Weaknesses) เปนการวิเคราะห ปจจัยภายในจากมุมมองของผูท่ี
อยูภายในจากมุมมอง ของผูท่ีอยูภายในองคกรนั้น ๆ เองวาปจจัยภายในองคกรท่ีเปนจุดดอย  
ขอเสียเปรียบขององคกรท่ีควรปรับปรุงใหดีข้ึนหรือขจัดใหหมดไป อันจะเปนประโยชนตอองคกร  

2). การประเมินสภาพแวดลอมภายนอก ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกร
นั้น สามารถคนหาโอกาสและอุปสรรคทางการดําเนินงานขององคกรท่ีไดรับผลกระทบจาก
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจท้ังในและระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานขององคกร เชน 
อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอมทางสังคม เชน 
ระดับการศึกษาและอัตรารูหนังสือของประชาชน การตั้งถ่ินฐานและการอพยพของประชาชน 
ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม ความเชื่อและวัฒนธรรม สภาพแวดลอมทาง
การเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี 
หมายถึงกรรมวิธีใหมๆและพัฒนาการทางดานเครื่องมือ อุปกรณท่ีจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ผลิตและใหบริการ 

 - โอกาสทางสภาพแวดลอม (O-Opportunities) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร 
ปจจัยใดท่ีสามารถสงผลกระทบประโยชน ท้ังทางตรงและทางออมตอการดาเนินการขององคกรใน
ระดับมหาภาค และองคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลานี้มาเสริมสรางให หนวยงานเข็มแข็งข้ึนได 

 - อุปสรรคทางสภาพแวดลอม (T-Threats) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัย
ใดท่ีสามารถสงผลกระทบในระดับมหภาคในทางท่ีจะกอใหเกิดความเสียหายท้ังทางตรงและทางออม 
ซ่ึงองคกรจําตองหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรงพรอมท่ีจะเผชิญแรงกระทบ
ดังกลาวได 
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สถานการณจากการประเมินสภาพแวดลอม เม่ือไดขอมูลเก่ียวกับ จุดแข็ง-จุดออน โอกาส-
อุปสรรค จากการวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกดวยการประเมินสภาพแวดลอมภายใน
และสภาพแวดลอมภายนอกแลว ใหนําจุดแข็ง-จุดออนภายในมาเปรียบเทียบกับ โอกาส-อุปสรรค 
จากภายนอกเพ่ือดูวาองคกร กําลังเผชิญสถานการณเชนใดและภายใตสถานการณเชนนั้นองคกรควร
จะทําอยางไร โดยท่ัวไปในการวิเคราะห SWOT ดังกลาวนี้องคกรจะอยูในสถานการณ 4 รูปแบบดังนี้ 

สถานการณท่ี 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีพ่ึงปรารถนาท่ีสุดเนื่องจาก
องคกรคอนขางจะมีหลายอยาง ดังนั้น ผูบริหารขององคกรควรกําหนดกลยุทธในเชิงรุก (aggressive - 
strategy) เพ่ือดึงเอาจุดแข็งท่ีมีอยูมาเสริมสรางและปรับใชและฉกฉวยโอกาสตาง ๆ ท่ีเปดมาหา
ประโยชนอยางเต็มท่ี  

สถานการณท่ี 2 (จุดออน-ภัยอุปสรรค) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีเลวรายท่ีสุด 
เนื่องจากองคกรกาลังเผชิญอยูกับอุปสรรคจากภายนอกและมีปญหาจุดออนภายในหลายประการ 
ดังนั้นทางเลือกท่ีดีท่ีสุดคือกลยุทธการตั้งรับหรือปองกันตัว(defensive strategy) เพ่ือพยายามลด
หรือหลบหลีกภัยอุปสรรค ตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ตลอดจนหามาตรการท่ีจะทําใหองคกรเกิดความ
สูญเสียท่ีนอยท่ีสุด  

สถานการณท่ี 3 (จุดออน-โอกาส) สถานการณองคกรมีโอกาสเปนขอไดเปรียบดานการ
แขงขันอยูหลายประการ แตติดขัดอยูตรงท่ีมีปญหาอุปสรรคท่ีเปนจุดออนอยู หลายอยางเชนกัน 
ดังนั้น ทางออกคือกลยุทธการพลิกตัว (turnaround-oriented strategy) เพ่ือจัดหรือแกไขจุดออน
ภายในตาง ๆ ใหพรอมท่ีจะฉกฉวยโอกาสตางๆท่ีเปดให 

  สถานการณท่ี 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณนี้เกิดข้ึนจากการท่ีสภาพแวดลอมไมเอ้ือ 
อํานวยตอการดาเนินงาน แตตัวองคกรมีขอไดเปรียบท่ีเปนจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนท่ี 
จะรอจนกระท่ังสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธการแตกตัว หรือขยาย
ขอบขายกิจการ (diversification strategy) เพ่ือใชประโยชนจากจุดแข็งท่ีมีสรางโอกาสในระยะยาว
ดานอ่ืน ๆ แทน 

5).แผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร 

ในป พ.ศ. 2551 ท่ีประชุมประเทศสมาชิกองคการอนามัยโลกสาขาภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต ไดใหคําแนะนําวา ประเทศสมาชิกควรจะเบนเข็มการพัฒนางานสาธารณสุขมูลฐานจากเดิมท่ี
เนนการใหบริการ ไปเปนการพัฒนาประชาชน ใหสามารถดูแลตนเองได ภายใตบริบททางเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองของแตละประเทศ และประเทศไทยไดนําขอเสนอแนะดังกลาวมาพัฒนากิจการ
สาธารณสุขมูลฐานอยางเปนรูปธรรม โดยใชเครื่องมือทางบริหารจัดการท่ีเรียกวา “แผนท่ีทางเดิน
ยุทธศาสตร” ดําเนินการพัฒนาบทบาทของประชาชน ใหสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 
เพ่ือผลท่ียั่งยืน การดําเนินงานดังกลาวเปนไปดวยดี  
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   แผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร เปนเครื่องมือหนึ่งท่ีชวยในการบริหารการเปลี่ยนแปลงท่ีแสดง
ใหเห็นรูปธรรมของการใชคนเปนศูนยกลางในการพัฒนาอยางแทจริง เปนการเปดโอกาสใหคนใน
ชุมชนไดใชสมรรถนะท่ีมีอยูอยางเต็มท่ี ชวยใหทุกภาคสวนมองเห็นจุดหมายปลายทางหรือสิ่งท่ี
ตองการใหเกิดข้ึนในระยะเวลาท่ีกําหนดและวิธีการท่ีจะรวมกันทําใหบรรลุผลเหลานั้นไดโดยงายและ
เปนระบบ กลาวคือเราตองการเห็นอะไรเกิดข้ึน เราจะตองเปลี่ยนแปลงอะไรบาง และในการ
เปลี่ยนแปลงนั้นเราจะทําอยางไรและทําอะไร มีงานอะไรบางท่ีจะตองทํา อะไรเปนเครื่องบอกหรือ 
ชี้วัดความกาวหนาและความสําเร็จของงาน ใครจะรับผิดชอบทําอะไร  ตรงสวนไหน เม่ือไหร จํานวน
เทาใด จะใชงบประมาณท่ีไหน จํานวนเทาใด ในระยะเวลาเทาไร 

องคประกอบของแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตรท่ีชุมชนจะรวมกันคิด ทําเอง ไมตองรอรับคําสั่ง
หรือบริการท่ีรัฐหรือองคกรใดจะนํามาให จะมี 4 ระดับ หรือ 4 มุมมอง คือระดับประชาชนท่ีอยู
บนสุดซ่ึงหมายถึงประชาชนจะแสดงบทบาทอะไร ในสวนชุมชนเองจะตองทําอะไร เพ่ือสนับสนุน
ประชาชนใหมีบทบาทเหลานั้น ระดับภาคีในระดับท่ีรองลงมา คือเพ่ือนหรือพันธมิตรท่ีจะรวมกัน
สนับสนุนใหประชาชนแสดงบทบาท ระดับถัดมา คือ ระดับกระบวนการหรือการบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีจะสงผลใหภาคีหรือประชาชนท่ีอยูในระดับบนสามารถแสดงบทบาทไดและระดับ
ลางสุดคือพ้ืนฐานหรือรากฐานเปนมุมมองดานการพัฒนา หรือการเรียนรูของ 3 องคประกอบ คือ
บุคคล องคกร และขอมูล(กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ,2551) 

องคประกอบของแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                แผนภูมิท่ี 1 องคประกอบของแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร 

มโีครงการของชุมชนโดยชุมชนเพือ่ชมุชน ชุมชนเขม้แขง็

บุคคลมบีทบาท 

มรีะบบเฝ้าระวงั มมีาตรการทางสงัคม 

ประชาสงัคมทาํงาน 

ฝ่ายวชิาการมบีทบาท 

ระบบบรกิารด ี

ระบบการสือ่สารดเีขา้ถงึทุกครอบครวั 

ขอ้มลูทนัสมยั 

องคก์รมมีาตรฐาน 

บุคลากรมทีกัษะ 

อปท.มสี่วนรว่ม 

สถาบนัการเงนิ การเมอืง มี

กลไกการประสานด ี

มกีารบรหิารดว้ยแผนทียุ่ทธศาสตร ์

ประชาชนมีบทบาท 

พนัธมติรแขง็แกร่ง 

บรหิารจดัการด ี

รากฐานแขง็แรง 
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ข้ันตอนการสรางแผนท่ียุทธศาสตร(Strategy Map) มี 7 ข้ันตอน คือ 

ข้ันตอนท่ี 1  วิเคราะหบริบท/สถานการณ 

ข้ันตอนท่ี 2  กําหนดจุดหมายปลายทาง (Destination) 

ข้ันตอนท่ี 3  สรางแผนยุทธศาสตร ตรวจสอบกับยุทธศาสตร  

ข้ันตอนท่ี 4  สรางแผนท่ียุทธศาสตรฉบับปฏิบัติการ 

ข้ันตอนท่ี 5  อธิบายการทํางาน(นิยามเปาประสงค)และสรางตัวชี้วัด 

ข้ันตอนท่ี 6  สรางแผนปฏิบัติการ 

ข้ันตอนท่ี 7 เปดงานและติดตามผล 

ในการศึกษาครั้งนี้ดําเนินการตามข้ันตอนของการสรางแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร ข้ันตอนท่ี 
1-6 

 

สวนท่ี 4  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ประเวศ  วะสี  (2541)  กลาววา การสงเสริมสุขภาพ  เปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญท่ีสุดในการ
ปฏิรูประบบสุขภาพ การสงเสริมสุขภาพ  ประกอบดวยการท่ีสังคมมีจิตสํานึกหรือจินตนาการใหมใน
เรื่องสุขภาพและเกิดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพในระดับปจเจกบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน โรงเรียน 
สถานท่ีทํางาน ระบบบริการสังคม สื่อมวลชน ตลอดจนนโยบาย อาจเรียก กระบวนการนี้วา การ
สงเสริมสุขภาพสําหรับคนท้ังมวล(Health Promotion for All)  คนท้ังมวลสงเสริมสุขภาพ (All for 
Health Promotion) หรือคนท้ังมวลมีสุขภาพดี  (Good Health for All) 

สุรเกียรติ  อาชานานุภาพ (2541) ไดเสนอสรุปงานวิจัยและกรณีศึกษาจากท่ัวโลกไววา
วิวัฒนาการการสงเสริมสุขภาพระดับนานาชาติใหหลักฐานยืนยันวาการสงเสริมสุขภาพมีประสิทธิผล
จริงกลยุทธการสงเสริมสุขภาพสามารถพัฒนาและเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและสภาวะทางสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอมท่ีมีผลตอสุขภาพ การสงเสริมสุขภาพเปนการปฏิบัติท่ีชวยใหบรรลุซ่ึงความ
เสมอภาคทางสุขภาพยิ่งๆข้ึนและการนํากิจกรรม 5 ขอของ “กฎบัตรออตตาวา”มาผนวกใชจะได
ผลสัมฤทธิ์มากกวานํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งมาใชแบบแยกสวน การสงเสริมสุขภาพท่ีเริ่มจากฐาน
ของชุมชนจะเปดโอกาสใหสามารถดําเนินกิจกรรมอยางเบ็ดเสร็จ การเรียนรูดานสุขภาพเปนบอเกิด
ของการมีสวนรวม และการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาอยางยั่งยืน  
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 อนุวัฒน  ศุภกิจชุติกุล และคณะ  (2541) ไดสรุปสถานการณและบทบาทการสงเสริม 
สุขภาพนอกภาครัฐ จากการศึกษาวิเคราะห บทบาท กลไกและยุทธศาสตรการดําเนินงานสงเสริม
สุขภาพขององคกรชุมชนโดยการสํารวจและกรณีศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึก กลุมองคกรท่ีมี 
เปาหมายเพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพท่ีสงผลดีตอสุขภาพ กลุมชวยเหลือตนเอง และกลุมท่ีมี
เปาหมายเพ่ือเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมทางสังคมและทางกายภาพ พบวาแมจุดเริ่มตนของการ   
สงเสริมสุขภาพมีท่ีมาแตกตางกัน แตเม่ือเกิดการรวมตัวและมีกิจกรรมรวมกันแลวก็สามารถขยาย
เปาหมายไปสูการเนนการสงเสริมสุขภาพได  เพราะมีแผนกิจกรรมท่ีสอดคลองกับชุมชนและให 
ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม กลุมหลายกลุมเริ่มจากปญหาสุขภาพตนเอง จึง
เกิดกลุมชวยเหลือกันเอง การสงเสริมสุขภาพระดับชุมชนจําเปนตองไดรับการพัฒนาหรือสนับสนุนให
เหมาะสม กระทรวงสาธารณสุข จําเปนตองสงเสริมใหชุมชน และประชาชนตระหนักถึงความสําคัญ 
และสามารถพัฒนาสุขภาพตนเอง ครอบครัว และชุมชน ไดสรางเสริมใหชุมชนเปนผูริเริ่ม ตัดสินใจ
และจัดทําแผนปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาสุขภาพและแกปญหาสุขภาพของตนเองภายใตการสนับสนุนและ
อํานวยความสะดวกจากภาครัฐภาคเอกชนและสวนท่ีเก่ียวของ 

 ณัฏฐพันธ เขจรนันทน  (2545) ไดเสนอแนวคิดวาความสัมพันธท่ีดีระหวางเพ่ือนรวมงาน
เปนปจจัยในการทํางานและประสานงานระหวางกันอยางสรางสรรค รวมถึงการสละเวลาในการสราง
ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมทีม ท้ังกอนและระหวางการปฏิบัติงานเปนทีม ลวนมีความสําคัญตอ
อนาคตและความจําเปนของทีม 

  จักรพงษ พวงงามชื่นและคณะ(2556) ท่ีกลาวถึง ในการพัฒนาการมีสวนรวมในกิจกรรมการ
จัดการปาชุมชนของบานทาปาเปา ตําบลทาปลาดุก อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน   พบวาในการพัฒนา
กอใหเกิด 5 สราง คือ การสรางจิตสํานึก สรางพลังรวม สรางการมีสวนรวม สรางบทบาทหนาท่ี และ
สรางแผนการดําเนินงาน  

Marquardt (1996) กลาววา การแบงปนประสบการณ ความรู แรงบันดาลใจ และแบบแผน
ความคิดรวมกันของสมาชิกในองคการ การสนทนา แลกเปลี่ยนประสบการณเปนทักษะหนึ่งท่ีจําเปน
ของบุคคลในการสรางองคการแหงการเรียนรูและทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
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 บทที่ 3 

วิธีการศึกษา 

 

รูปแบบการศึกษา 

 เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research: PAR) 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

การคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive sampling)ประกอบดวย 3กลุม คือ 

1.กลุมบุคคลเปาหมาย คือ แกนนําชุมชนและสมาชิกทีมแกนนําเทศบาลตําบลหาดอาษา 
อําเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท ชวงใหความรูและฝกปฏิบัติ จํานวน 27 คน และชวงขยายผล จํานวน 
18 คน รวมท้ังสิ้น 45 คน  

2.กลุมนักพัฒนา คือ นายกเทศบาล/ปลัด/นักวิชาการจากเทศบาลตําบลหาดอาษา อําเภอ
สรรพยา จังหวัดชัยนาท/นักวิชาการจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลหาดอาษา อําเภอสรรพยา 
จังหวัดชัยนาท จํานวน 4 คน 

3. กลุมนักวิจัย คือ นักวิชาการจากสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 4 จังหวัดสระบุรี /
นักวิชาการจากศูนยอนามัยท่ี 2 จังหวัดสระบุรี และนักวิชาการจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ชัยนาท จํานวน 11 คน 

ข้ันตอนการศึกษา 

 ระยะท่ี 1  การเตรียมการ (เดือนธันวาคม พ.ศ. 2554 - กุมภาพันธ พ.ศ.2555) 
ประกอบดวย 

          1.1 เตรียมทีมวิจัย/ทีมพัฒนา เพ่ือวางแผนแนวทางในการดําเนินงาน 

          1.2 เตรียมพ้ืนท่ีดําเนินการ พบปะประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือทําความรูจักและสราง
ความคุนเคยกับชาวบานในหมูบานรวมถึงแกนนําชุมชน ไดแก ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน เปนตน เขารวมกิจกรรมชุมชน และประกาศรับสมัครแกนนํา
ชุมชนดวยความสมัครใจท่ีจะรวมดําเนินงาน 

          1.3 ประชุมชี้แจงแนวทางการดําเนินงานและบทบาทหนาท่ีของแกนนําชุมชน 
จํานวน 27 คน อยางเปนทางการ 
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ระยะท่ี 2 การปฏิบัติการ (เดือนกุมภาพันธ -กรกฎาคม.ศ.2555) 

     2.1 ข้ันทําความเขาใจปญหา 

                 - ใหความรู เก่ียวกับเรื่องการปองกันควบคุมโรคท่ีสําคัญในพ้ืนท่ี แผนท่ีทางเดิน
ยุทธศาสตร และวิธีการเขียนโครงการแกแกนนําชุมชน เพ่ือนําไปสูกระบวนการใหแกนนําชุมชน
สามารถนําความรูมาใชในเขียนโครงการแกไขปญหาชุมชน  

            - วิเคราะหชุมชนแบบมีสวนรวม ดําเนินการ ดังนี้ สํารวจขอมูลภาคสนามชุมชน 
กําหนดภาพฝนท่ีชุมชนอยากจะเห็นในอนาคต วิเคราะหปญหาสุขภาพชุมชน ท่ีพบในชุมชน จากนั้น 
จัดลําดับความสําคัญของปญหา 

      -  กําหนดรูปแบบแนวทางการแกไขปญหา โดยแกนนําคัดเลือกปญหาเพ่ือรวมกัน
เรียนรูและฝกทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตรและการเขียนโครงการแกไขปญหาสุขภาพ 

    จากนั้นแกนนํารวมกันวิเคราะหประเด็นปญหา คนหาสาเหตุ และรวมกําหนด
ภาพฝนของชุมชนท่ีพ่ึงปรารถนาในอนาคต รวมกันจัดทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร กําหนดกิจกรรม 
ท่ีควรพัฒนา และเขียนในรูปโครงการ 

2.2 ข้ันดําเนินการ 

  - แกนนําประชุมสมาชิกทีมในหมูบาน และดําเนินการ ดังนี้    

            1) วิเคราะหชุมชนแบบมีสวนรวม ดังนี้ 

        - กําหนดภาพฝนท่ีชุมชนอยากจะเห็นในอนาคต 

        - วิเคราะหปญหาสุขภาพของหมูบาน  

        - จัดลําดับความสําคัญของปญหา   

        2) กําหนดรูปแบบแนวทางการแกไขปญหา 

          - เลือกปญหาท่ีตองเรงรัดแกไขในหมูบาน 1 ประเด็น 

          - แกนนําหมูบานรวมกันวิเคราะหหาสาเหตุ ดวย Mind map และรวม
กําหนดเปาหมายในการแกไขปญหา  

          - แกนนํารวมกันจัดทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร กําหนดกิจกรรมท่ี 
ควรพัฒนา และเขียนในรูปโครงการแกไขปญหา 
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          - การจัดการความรูในชุมชน จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูในชุมชน อยางเปน
ทางการ โดยมีปลัดเทศบาลหาดอาษา เปนประธานและทีมแกนนําชุมชนท้ัง 9 หมูบานนําเสนอปญหา
ของหมูบาน ดวยแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร กิจกรรมการแกไขปญหาสุขภาพในหมูบาน  

ระยะท่ี 3  การติดตามและประเมินผล (เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม พ.ศ.2555) 

3.1 ติดตามจากการนําเสนอโครงการของแกนนําชุมชน 

3.2 ความสําเร็จของโครงการท่ีเสนอและไดรับอนุมัติและการประเมินความพึงพอใจ
ของแกนนําชุมชน และการประเมินเชิงคุณภาพ 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบบันทึก แบบสัมภาษณ  แบบประเมิน การสังเกตจาก 
ผูศึกษาและโครงการท่ีไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพตําบลท่ีสนับสนุน
การสรางเสริมสุขภาพการปองกันโรคใหแกประชาชนในพ้ืนท่ี  

การวิเคราะหขอมูล  

   การวิเคราะหขอมูล ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ(content analysis) จากการ
ตรวจสอบจากหลักฐานผลงานท่ีปรากฏ  
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 บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 

การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางรูปแบบการมีสวนรวมในการเขียนโครงการแกไข
ปญหาสุขภาพโดยประชาชนดวยการมีสวนรวมของประชาชน  : กรณีศึกษาเทศบาลตําบลหาดอาษา 
อําเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม กลุมตัวอยางเลือกแบบ
เจาะจง จํานวน 3 กลุมประกอบดวย 1) กลุมบุคคลเปาหมายหลัก ไดแก กลุมแกนนําชุมชน  2) กลุม
นักพัฒนา ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน/นักวิชาการจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล และ 3) กลุม
นักวิจัย ไดแก นักวิชาการจากศูนยวิชาการในพ้ืนท่ี  วิธีศึกษามี 3 ระยะคือระยะเตรียมการ  ระยะ
ปฏิบัติการ  และระยะติดตามประเมินผล  การเก็บรวบรวมขอมูล จากเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบ
บันทึก แบบสัมภาษณ  แบบประเมิน การสังเกตจากผูศึกษาและโครงการท่ีไดรับการอนุมัติจาก
คณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพตําบลท่ีสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพการปองกันโรค
ใหแกประชาชนในพ้ืนท่ีใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ(content analysis) จากการตรวจสอบจาก
หลักฐานผลงานท่ีปรากฏ ผลการศึกษานําเสนอขอมูลในรูปแบบการบรรยาย ดังนี้ 

ระยะท่ี 1  การเตรียมการ 

1.1 มีการเตรียมทีมวิจัย/ทีมพัฒนาและพ้ืนท่ีดําเนินการ เพ่ือวางแผนการดําเนินงาน 

1.2 มีการกําหนดบทบาทของแกนนํา โดยไดขอเสนอจากทีมนักวิจัยและทีม
นักพัฒนาคือ การใหแกนนํามีความรูเก่ียวกับกับการปองกันควบคุมโรคท่ีสําคัญในพ้ืนท่ี รูจักวิธีการ
วิเคราะหปญหาชุมชน รูจักแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตรชุมชน และวิธีการเขียนโครงการแกไขปญหา
สาธารณสุขชุมชน 

1.3 มีการกําหนดวิธีการคัดเลือกแกนนํา โดยไดขอเสนอจากทีมงาน คือ บุคคลท่ีจะ
ไดรับการคัดเลือกใหเปนแกนนํา ตองมีความพรอมและสมัครใจรวมกิจกรรม เปนท่ียอมรับของคน
สวนใหญในหมูบานมีอํานาจในการตัดสินใจมีความตั้งใจทํางานเปนผูเสียสละ มีน้ําใจ สุภาพออนโยน
มีเหตุผลรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนสามารถปรับเปลี่ยนแนวคิดวิธีการตามความเหมาะสมเปนนัก
ประสานและการพูดโนมนาว 

1.4.มีการกําหนดระยะเวลาการเขาสูชุมชนชน ครั้งแรกในชวงวันมาฆบูชาซ่ึงเปน 
วันพระ และมีชาวบานมารวมทําบุญจํานวนมาก และประกาศรับสมัครแกนนําชุมชน ดวยความ
สมัครใจดวยการแสดงวิสัยทัศนท่ีอยากจะพัฒนาหมูบาน  
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1.5 แกนนําท่ีไดรับการคัดเลือกสวนใหญเปนผูนําชุมชน ในตําแหนงผูใหญบาน 
ผูชวยผูใหญบาน และอสม.ประจําหมูบาน เปนหลัก รวมท้ังสิ้น 27 คน  

         ขอคนพบ   จากกระบวนการเรียนรูครั้งนี้ คือ ตองมีการกําหนดวัตถุประสงค/
เปาหมาย/ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากการดําเนินงานชัดเจน มีความเขาใจตรงกัน และมีการปกธงรวมกัน
ระหวางทีมวิจัย ทีมนักพัฒนา และทีมแกนนํา เพ่ือเกิดความเชื่อถือ ไววางใจซ่ึงกันและกัน รวมถึงการ
สรางความศรัทราจากผูบริหารทองถ่ินเสริมใหชาวบานเกิดความเชื่อม่ันและศรัทราในทีมวิจัยมากข้ึน 

ระยะท่ี 2 การปฏิบัติการ  

     2.1 ข้ันตอนการทําความเขาใจปญหา  

              การวิเคราะหชุมชนแบบมีสวนรวม โดยทีมวิจัย ทีมพัฒนา และทีมแกนนํา 
รวมกันสํารวจและเรียนรู บริบทชุมชน เพ่ือสรางความคุมเคยกับประชาชนในชุมชน ทีมผูบริหาร
เทศบาลตําบลหาดอาษา แนะนําทีมวิจัยวาเปนหนวยงานท่ีจะมารวมกันพัฒนาชุมชน  

   

รูปภาพท่ี 1 แสดงการสํารวจชุมชนเทศบาลตําบลหาดอาษา 

ผลการสํารวจและวิเคราะหชุมชน พบวา 

1). โครงสรางพ้ืนฐานทางกายภาพ    

     เทศบาลตําบลหาดอาษา ตั้งอยูบนฝงตะวันออกของแมน้ําเจาพระยา ระยะทางหางจาก
ท่ีวาการอําเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท ประมาณ 1 กิโลเมตร มีจํานวน 9 หมูบาน มีเนื้อท่ีจํานวน 
29.49 ตารางกิโลเมตร หรือจํานวน 18,431.25 ไร เปนท่ีราบลุม มีแมน้ําเจาพระยาและคลอง
มหาราชไหลผาน สวนใหญเปนพ้ืนท่ีทําการเกษตร ลักษณะพ้ืนท่ีก่ึงเมืองก่ึงชนบท ประชาชนตั้ง
บานเรือน เรียงรายเลียบริมฝงแมน้ําเจาพระยา และบางสวนตั้งบานเรือนเรียงรายตามถนนสายหลัก
ในพ้ืนท่ีตําบล มีจํานวน  2,148 ครัวเรือน การคมนาคมสะดวก ซอยในหมูบานมีถนนตัดผานแตเปน
ลักษณะลูกรังบางชวง การสัญจรไปมาในเมืองสวนใหญใชรถสวนตัวเชนรถจักรยานยนตหรือรถยนต
เปนหลัก มีโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ 4 แหง มีโรงสีขาว 3 แหง มีวัด 3 แหง ไดแก วัดหาดอาษา 
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วัดยางศรีเจริญ และวัดศรีมงคล โรงเรียนประถมศึกษา 3 แหง โรงเรียนระดับมัธยม(ขยายโอกาส) 1  
แหงและศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 4 แหงระบบการสื่อสารเกือบทุกครัวเรือนมีเครื่องมือการสื่อสาร  ระบบ
ประปายังหมูบานครอบคลุม มีไฟฟาใชทุกหมู และมีสถานพยาบาล 3 แหง  

2). ลักษณะทางประชากร 

     ประชากรรวม  6,764   คน จําแนกเปนเพศชาย  3,281  คน   คิดเปนรอยละ  48.5   
ของประชากร เพศหญิง 3,483  คน   คิดเปนรอยละ  51.5 ของประชากร   และประชากรสวนใหญมี
อาชีพเกษตรกรรม รองลงมา รับจาง  รายไดสวนใหญอยูในพอใช สวนประชากรวัยแรงงานท่ีอพยพ
เขามาประกอบอาชีพรับจางในโรงงานอุตสาหกรรม    ประชากรแฝงอพยพเขามาประกอบอาชีพ 
มีนอย 

3).ลักษณะดานสังคม 

   ครอบครัวมีลักษณะครอบครัวขยาย  ความเปนอยูความสัมพันธเปนแบบพ่ีนอง  ชวยเหลือ
เก้ือกูลซ่ึงกันและกัน  และสวนใหญเปนพ่ีนองเครือญาติกัน  มีประเพณี วัฒนธรรมและวัดเปนศูนย
รวมจิตใจ  เชน  ประเพณีไปวัดทําบุญทุกวันพระ  การทําบุญข้ึนบานใหม  การบวช   การไหวตาม
เทศกาลตาง ๆ   มีการรวมตัวเปนกลุมตาง ๆ  และมีความเขมแข็ง   เชน  กลุมอาสาสมัครสาธารณสุข  
กลุมสตรีพัฒนา  กลุมเกษตร  กลุมลูกเสือชาวบาน  กลุมผูนําทองถ่ิน กลุมศูนยประสานงานตําบล  
กลุมผูนําอาสาพัฒนาชุมชน  กองทุนหมูบาน  ชมรมผูสูงอายุ เปนตน  ทุกหมูบานมีกองทุนประจํา
หมูบาน ท่ีแตกตางกัน ตามสภาพแวดลอม ดังนี้ 

 หมูท่ี 1  บานหาดอาษา เปนหมูบานปลูกพืชผักปลอดสารพิษ 

 หมูท่ี 2  บานตึก เปนหมูบานทําขนมหวาน ขนมชั้น   

 หมูท่ี 3  บานบางตาเณรเปนหมูบานจักสานงานฝมือเสนสายพลาสติก 

 หมูท่ี 4  บานบางตาสุขเปนหมูบานการเกษตรและทําไบโอดีเซล 

 หมูท่ี 5  บานทาทรายเปนหมูบานจักสานผักตบชวา และทําปุยอัดเม็ด 

 หมูท่ี 6  บานศรีมงคลเปนหมูบานท่ีทําโรงสีขาวและจักสานผักตบชวา 

 หมูท่ี 7  บานเขาดินเปนหมูบานเย็บจักรอุตสาหกรรม เสื้อผา 

 หมูท่ี 8  บานลําหวยเปนหมูบานจักรสานผักตบชวาและทําปุย 

 หมูท่ี 9  บานศาลาแดงเปนหมูบานจักสานผักตบชวา   
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รูปภาพท่ี 2 แสดงกองทุนประจําหมูบาน 

4).ดานสุขภาพประชากร  

    กลุมเด็กสวนใหญไดรับบริการสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคครบตามเกณฑ  ประชากร
กลุมวัยทํางานสวนใหญยังไมเห็นความสําคัญของการตรวจสุขภาพประจําปและขาดการออกกําลังกาย
ท้ังนี้ ในสวนผูสูงอายุพบปวยดวยโรคเรื้อรังเยาหวาน ความดันโลหิตสูง     

5).ดานเศรษฐกิจ  

     สภาพทางเศรษฐกิจโดยท่ัวไปอยูในเกณฑดี ประชากรประกอบอาชีพภาคเกษตร  เชน 
การทําสวน ปลูกผักเลี้ยงปลา  เลี้ยงเปด  เลี้ยงหมู  และภาคอุตสาหกรรมโรงงาน ทําใหประชากรสวน
ใหญมีงานทําและมีรายได 

6).ดานการเมือง 

   มีลักษณะเก้ือหนุนและสืบทอดตอกันมาไมมีคูแขงเนื่องจากสวนใหญเปนพ่ีนองกัน 

โดยสรุป ขอมูลโครงสรางพ้ืนฐาน ลักษณะทางประชากร   สังคม เศรษฐกิจ และ การเมือง 
ของพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหาดอาษา  มีดังนี้ 

 

 

 

หมูท่ี่ 1 หมูท่ี่ 2 
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แผนภูมิท่ี 2  ขอมูลโครงสรางพ้ืนฐาน ลักษณะทางประชากร   สังคม เศรษฐกิจและ 
การเมือง ของพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหาดอาษา 

 

7).ดานทุนในชุมชนและทุกขในชุมชน 

   ทุนในชุมชน หมายถึง สิ่งท่ีดีและมีอยูในชุมชน  และทุกขในชุมชน หมายถึง สิ่งท่ีเปน
ปญหาในชุมชน 

 

 

 

 

โครงสรางพ้ืนฐาน ลักษณะทางประชากร ลักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

-จํานวน 2,148ครัวเรือน 

 -สถานประกอบการใหญ 4 

แหง โรงสีขาว 3 แหง 

 -การคมนาคมมีถนนสัญจร

ไดทั้งหมูบานแตบางชวง

เปนลูกรัง 

-ประปายังหมูบาน

ครอบคลุม 

-มีไฟฟา/โทรศัพท 

-มีสถานพยาบาล 3 แหง 

-ประชากร 6,764 คนชาย 

3,281 หญิง 3,483 คน 

-อาชีพเกษตรกรรมรับจาง 

-ฐานะปานกลาง-

การศึกษามแีนวโนนสูงขึ้น 

- ความเปนอยูมีทั้งแบบ

ชนบทและแบบเมือง 

- ครอบครัวขยาย/   

  ครอบครัวเด่ียว 

-กองทุนหมูบาน

หลากหลาย, 

-การเกษตร และ

อุตสาหกรรม 

     

-แบบตกทอด/ระบบ

เกื้อหนุนและระบบผูนํา

ในชุมชนชนบท 

เทศบาลตําบลหาดอาษา 

9 หมูบาน 
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอคนพบทุนชุมชน/ทุกขชุมชน 

ทุนชุมชน ทุกขชุมชน 

1.มีบานอยูอยางอบอุน 1.การประชาสัมพันธ การสื่อสารให 
             ท่ัวถึง 

2.ทุกบานมีรถใช 2.สงเสริมการเพ่ิมรายไดในชุมชน 

3.มีโรงพยาบาลอยูใกลบาน 3.ขจัดยาเสพติดใหหมดไปจากชุมชน 

4.มีถนนตัดผานหนาบาน 4.กําจัดขยะทําชุมชนใหสะอาด 

5.ชุมชนมีความเจริญมีไฟฟา/โทรศัพท 5.ภาครัฐควรใหการสนับสนุนและ 
            คําแนะนําเก่ียวกับความเปนอยูและ 
            การพัฒนา 

6.มีอาสาสมัครสาธารณสุขท่ีเขมแข็ง 6.ภาครัฐควรมีบทบาทและใกลชิดชุมชน 
             มากข้ึน 

7.ในชุมชนมีท้ังโรงงานอุตสาหกรรม 
             และการเกษตร 

7.การเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรัง เบาหวาน  
            ความดัน ไขเลือดออก  

8.มีผูนําเขมแข็ง 8.ภาครัฐสนับสนุนการตรวจสขุภาพ 
            ประจําป 

9.มีกลุมและกองทุนหมูบาน  

10.สมาชิกในชุมชนมีความรวมมือ 
              รวมใจกัน 

 

11.มียาเสพติดระบาดนอย  

12.เด็ก ๆ มีการศึกษาสูง  

  นอกจากนี้ยังพบวา ชุมชนมีความพรอมรับการเปลี่ยนแปลง และมีความตั้งใจท่ีจะพัฒนา
ชุมชนใหดีข้ึน  

  สิ่งท่ีเปนปญหาในชุมชน คือ การประชาสัมพันธยังไมท่ัวถึง การกําจัดขยะทําใหชุมชน
สะอาด ยาเสพติด รายไดในชุมชน ประชาชนขาดการตรวจสุขภาพประจําป การเจ็บปวยดวยโรค
เรื้อรัง (เบาหวาน ความดันโลหิตสูง) และ ไขเลือดออก   

-การใหความรูแกแกนนําชุมชน จํานวน 27 คน เพ่ือนําไปสูกระบวนการท่ีแกนนําชุมชน
สามารถนําความรูมาใชในเขียนโครงการแกไขปญหาชุมชน ทักษะท่ีเพ่ิมใหแกนนํา มีดังตอไปนี ้
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1) การปองกันควบคุมโรคท่ีสําคัญในพ้ืนท่ี ไดแก โรคไขเลือดออก เบาหวาน ความดันโลหิต
สูง อาหารปลอดภัย เปนตน โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ิมทักษะองคความรูในการปองกัน
ควบคุมโรคท่ีสําคัญในพ้ืนท่ีแกแกนนํา จํานวน 1 วัน  

 

 

 

 

 

        

รูปภาพท่ี 3  แสดงกิจกรรมการใหความรู 

2) รวมกันเรียนรูและฝกทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร  

  - การรวมวิเคราะหปญหาชุมชน แกนนํารวมการวิเคราะหปญหาสุขภาพท่ีพบในพ้ืนท่ี ดวย
การแสดงความคิดเห็นของแกนนําใสบัตรคํา ดังรูปภาพ 

                   

                 รูปภาพท่ี 4 ผลการวิเคราะหปญหาชุมชน 
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ผลการวิเคราะหปญหาสุขภาพชุมชน มีดังนี้  

 โรคไขเลือดออก ยุงชุกชุมมากๆ 
 โรคเบาหวาน ความดัน 
 โรคฉ่ีหนู 
 ยาเสพติด 
 การบริโภคอาหารท่ีไมถูกตอง 
 สุขภาพจิตของคนในชุมชน/โรคเครียด 
 ผูสูงอายุสุขภาพออนแอ 
 ทองกอนวัยอันควร 

 
 

- การจัดลําดับความสําคัญของปญหา ดวยการใชบัตรคําแสดงความคิดเห็น พบวาแกนนํา
สวนใหญเห็นวาปญหาโรคไขเลือดออกและโรคเบาหวาน มีความสําคัญสูงสุด ดังตารางผูใหคะแนน
สูงสุดเทากับ 10 ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการจัดลําดับปญหาสุขภาพของพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหาดอาษา 

ปญหาสุขภาพ     จํานวนคน  ปญหาสุขภาพ    จํานวนคน 

โรคไขเลือดออก 10  ทองกอนวันอันสมควร 2 

เบาหวาน 10  โรคเครียด 2 

โรคความดัน 7  การบริโภคอาหารท่ีไมถูกตอง 1 

โรคฉ่ีหนู 6  ผูสูงอายุสุขภาพออนแอ 1 

ยาเสพติด 3  โรคหัวใจ 1 

 จากนั้นทีมแกนนํา ไดคัดเลือกโรคฉ่ีหนู  เปนประเด็นการเรียนรูรวมกันดวยกระบวนการ
แผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร เริ่มจากการเรียนรูการใช Mind Map วิเคราะหสาเหตุของปญหา  
จากนั้น จึงรวมกําหนดเปาหมายในการแกไขปญหาใหครอบคลุม ในมิติประชาชนตองทําอยางไร มิติ
ภาคีเครือขายในพ้ืนท่ีตองทําอยางไร  มิติกระบวนการท่ีตองทํามีอะไรบาง และมิติพ้ืนฐานท่ีตองเรง
พัฒนา มีอะไรบาง 

 จากนั้นนําผลจากท้ัง 4 มิติ มาสรางเปนแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตรเพ่ือแกไขปญหาและนํา 
สูการเขียนกิจกรรมวาจะทําอยางไรใหครอบคลุมท้ัง 4 มิติ  ดังรูปภาพท่ี 5 
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รูปภาพท่ี 5 แสดงผลการวิเคราะหปญหาชุมชน ดวย Mind Map  

 ตารางท่ี 3 แสดงเปาหมายการแกไขปญหาโรคฉ่ีหนูเทศบาลตําบลหาดอาษา 

มิติประชาชน            มิติกระบวนการ 

1. ประชาชนมีสวนรวมในการปองกัน 

2. ประชาชนไมปวยไมตายดวยโรคฉ่ีหนู 

3. ประชาชนมีสุขภาพดี 

 

1. มีการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ 

2. มีการสรางเครือขาย 

3. มีการบริหารทรัพยากร 

4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม 

                  มิติภาคี            มิติพ้ืนฐาน 

1. อสม./สาธารณสุข มีการจัดทําแผนการปองกัน
ควบคุมโรค 

2. อบต.มีการสนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอและ
ตอเนื่อง 

3. อสม./ครู/นักเรียน มีสวนรวมในการควบคุมโรค 

4. เกษตร/พัฒนาชุมชน 

1.มีผูนําท่ีเขมแข็งและเสียสละเพ่ือสวนรวม 

2.มีอาสาสมัครมีความรู/ความสามารถรับผิดชอบและ
เสียสละ 

3.มีขอมูลท่ีเชื่อถือไดและชัดเจนนําไปใชประโยชน 

4.มีองคกรสนับสนุนท่ีชัดเจน 
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รูปภาพท่ี 6 แผนท่ีทางเดินยุทธศาสตรแกไขปญหาโรคฉ่ีหนู พ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหาดอาษา 

จากนั้นรวมเรียนรูวิธีการเขียนโครงการ แบบตาราง 11 ชอง ซ่ึงประกอบดวย เปาประสงค
ของยุทธศาสตร  กลยุทธ   กิจกรรมท่ีสําคัญ มาตรการจากนักวิชาการหรือทองถ่ิน  ตัวชี้วัดผลงาน 
ตัวชี้วัดผลสําเร็จของการดําเนินงาน กลุมเปาหมาย งบประมาณ  ระยะเวลา  ผูรับผิดชอบ ในสวนของ
ตําบลจะเนนการดําเนินงานในสวนมาตรการทองถ่ิน  ตัวชี้วัดผลงาน ตัวชี้วัดผลสําเร็จของการ
ดําเนินงาน กลุมเปาหมาย งบประมาณ  ระยะเวลา  และผูรับผิดชอบ 

 

รูปภาพท่ี 7 แสงกิจกรรมการเขียนโครงการแบบตาราง 11 ชอง 

การมสีว่นรว่มของประชาชนในการป้องกนัควบคุมโรค 
 สรา้ง สือ่ประชาสมัพนัธใ์นการป้องกนัตนเอง 

 จดัต ัง้กลุม่พฒันาใหค้วามรูเ้ร ือ่งโรคฉีห่น ู
 สรา้งจติสาํนกึในการป้องกนัโรค 

 

ประชาชนไมเ่จ็บป่วยดว้ยโรคทีป้่องกนัได ้  
   
     - สง่เสรมิการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัโรคทีม่ปีระสทิธภิาพ 
 - จดัต ัง้กลุม่เฝ้าระวงัสขุภาพโดยชุมชนจดัประกวดครอบครวัสขุภาพด ีบา้นสะอาด 

การมเีวทแีลกเปล ีย่นเรยีนรูข้องชุมชน 
 

 - สง่เสรมิการทําประชาคม 
 - สรา้งผูน้ําท ีม่คีวามรูเ้ฉพาะทาง 

การสง่เสรมิและสนบัสนนุการใชท้รพัยากรรว่มกนั 
 

- พฒันาความรูใ้นการบรหิารทรพัยากร 

มขีอ้มูลขา่วสารทีถ่กูตอ้งและเชือ่ถอืได ้
 

 - สรา้งศูนยข์อ้มูลขา่วสาร 
 - พฒันาชอ่งทางการกระจายขอ้มูลขา่วสาร 

อาสาสมคัรมศีกัยภาพในการทํางาน 

 - พฒันาศกัยภาพอาสาสมคัรชุมชน 

แกนนํา 
 

 พฒันาระบบสนบัสนนุทรพัยากร 
 สง่เสรมิจดัต ัง้ 

หนว่ยงานภาครฐัมสีว่นรว่มในการป้องกนัโรคฉีห่น ู
 

สนบัสนนุจดัเวทกีําหนดขอ้ตกลงแบง่หนา้ที ่
สง่เสรมิการประสานงานกบัหนว่ยงานตา่งๆ 

อบต.สนบัสนนุทรพัยากรอยา่งเพยีงพอและตอ่เน ือ่ง 
พฒันาระบบสนบัสนนุทรพัยากร 
 สง่เสรมิจดัต ัง้กองทุนโรคฉีห่น ู

พ
ืน้ฐาน 

กระบวนการ 
ประช

าช
น 

ภาค ี

การพฒันาดา้นการส ือ่สารและประชาสมัพนัธ ์
 

 - พฒันาระบบเทคโนโลยใีหค้รอบคลมุทุกหมูบ่า้น 
 - พฒันาชอ่งทางมเีสยีงตามสายทกุหมูบ่า้นเชือ่มโยงกบั อบต. 
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3) รวมกันเรียนรูและฝกวิธีการเขียนโครงการ ตามแบบท่ัวไป เริ่มดวยวิธีการเขียนชื่อ
โครงการ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค เปาหมาย/กลุมเปาหมาย วิธีการดําเนินงานโครงการ 
(กิจกรรม เปาหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ) การประเมินผล และผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

   ขอคนพบจากกระบวนการเรียนรู ครั้งนี้ คือ การศึกษาไมใชอุปสรรคตอการเรียนรูและ
พัฒนา กระบวนเรียนรูดวยภาษาชาวบานงายๆจะเสริมใหชาวบานเขาใจมากข้ึนนอกจากนั้นการ
ทบทวน พูดซํ้าๆ จะทําใหแกนนําเขาใจ และปฏิบัติได รวมถึงการจัดกิจกรรมสัมพันธค่ันเวลาระหวาง
การเรียนรู จะทําใหแกนนํารูสึกผอนคลายเกิดความเปนกันเองและความพรอมท่ีจะเรียนรู   

 การขยายผลสูหมูบาน แกนนําชุมชนในแตละหมูบานชักชวนแกนนําหมูบาน อยางนอย 2 
คนตอ 1 หมูบานรวมกันวิเคราะหปญหาหมูบานและคัดเลือกปญหาท่ีสําคัญของหมูบาน 1 ประเด็น 
เพ่ือจัดทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร กําหนดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา และเขียนในรูปโครงการแกไขปญหา
ท่ีสําคัญในหมูบาน และมานําเสนอในเวทีการจัดการความรู 

ขอคนพบจากกระบวนการเรียนรู ครั้งนี้ คือ การแบงบทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจนของทีมวิจัย ทีม
นักพัฒนา และทีมแกนนํา สงผลใหกระบวนการดําเนินงานใหเกิดความตอเนื่องและบรรลุตาม
เปาหมาย  

การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูในชุมชนอยางเปนทางการ จัดประชุม 1 วัน วัตถุประสงคเพ่ือให
แกนนําไดนําเสนอผลจากการนําความรูและทักษะท่ีไดจากการเรียนรูมาแกไขปญหาในหมูบานเริ่มตน
จากการคนหาสาเหตุ การรวมกําหนดภาพฝนของชุมชนท่ีพ่ึงปรารถนาในอนาคต รวมกันจัดทําแผนท่ี
ทางเดินยุทธศาสตร กําหนดกิจกรรมท่ีควรพัฒนา และเขียนในรูปโครงการ มานําเสนอเพ่ือเปนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางหมูบาน ประกอบดวยแกนนํา จํานวน 45 คน มีปลัดเทศบาลหาดอาษา 
เปนประธาน   

 

     

รูปภาพท่ี 8 แสดงการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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ผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู  มีดังนี้ 

หมูท่ี 1  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคฉ่ีหนู สาเหตุ มีคนตายในหมูบาน  
จุดแข็งของโครงการในชุมชน ไดแก แกนนํา/อสม.เขมแข็ง ประชาชนในหมูบานใหความรวมมือ  มี
ชองทางประชาสัมพันธท่ัวถึง และมีการอบรมใหความรูในเรื่องโรค 

หมูท่ี 2  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคไขเลือดออก  สาเหตุ  ในหมูบานมี
การระบาดของโรคไขเลือดออก และ  อสม.มีความเขมแข็ง จุดแข็งของโครงการในชุมชน  ไดแก มี
การประชาคมทุก 3 เดือน อสม.มีความเขมแข็ง มีการทํางานเปนลูกโซการสงขาวโดยการบอกตอๆไป 
จัดประกวดบานสะอาดสงผลใหไมมีลูกน้ํายุงลาย จัดเวทีการเรียนรูใหประชาชน (โดยการเชิญ
ชาวบานมาประชุมและเชิญเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของมาใหความรูแกประชาชนทุก 3 เดือน เปาหมาย 80 
%) สรางขวัญและกําลังใจใหแกบานท่ีใหความรวมมือในการกําจัดลูกน้ํายุงลาย โดยใหของขวัญเล็กๆ 
นอย และบานท่ีไมใหความรวมมือออกมาตรฐานทางสังคมโดย อาจจะปกธงแดงบอกใหรู วาไมให
ความรวมมือในการกําจัดลูกน้ํายุงลาย 

หมูท่ี 3  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคไขเลือดออก สาเหตุ  ประชาชน
สวนใหญในหมูบานยังไมใหความรวมมือในการกําจัดลูกน้ํายุงลาย มีปราชญท่ีมีความรูพืชสมุนไพร 
(สมุนไพรตะไครหอม) ไมมีคนเปนโรคตายในหมูบาน จุดแข็งของโครงการในชุมชน  ไดแก มีสวน
สมุนไพรภายในหมูบาน (ตะไครหอม) ยังไมมีโรคไขเลือดออก มีปราชญชาวบานท่ีมีความรูเรื่อง
สมุนไพร ผูนํามีความเขมแข็ง อสม.ภายในหมูบานมีความสามัคคีใหความชวยเหลือกันดี รูจักใชภูมิ
ปญญาทองถ่ินเชน เอาลูกมะกรูดใสน้ําไมใหมีลูกน้ํายุงลาย เลี้ยงปลาหางนกยูงกินลูกน้ํา และ มีดนตรี
ไทย นวัตกรรม สบูไลยุงเนื่องจากมีพืชสมุนไพรมาก 

หมูท่ี 4  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคเบาหวาน   สาเหตุ  มีคนไขเปน
เบาหวาน ตองการสรางความตระหนักในการรับประทานอาหารอยางถูกตองในหมูบาน จุดแข็งของ
โครงการในชุมชน ไดแก  อสม.เขมแข็ง มีการนําผูปวยท่ีเปนโรคมาแลกเปลี่ยนความรูกันในเรื่องการ
ดูแลตนเอง มีการควบคุมอาหารของผูปวยโรคเบาหวานความดัน และมีการทํางานเปนทีมและมีความ
รับผิดชอบ 

หมูท่ี 5  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคเบาหวาน     สาเหตุ ชาวบานเปน
โรคเบาหวานความดัน อสม.วัดความดันเจอปาจงมีความดันสูงมากเปนอัมพฤกษ ปากเบี้ยวคิดวาเปน
โรคท่ีอันตรายตอคนในหมูบาน จุดแข็งของโครงการในชุมชน  ไดแก  มีการตรวจสุขภาพทุกเดือน
ใหกับผูสูงอายุ มีการสงเสริมการออกกําลังกายสัปดาหละ 3 วัน  มีหัตถกรรมพ้ืนบาน เชน กระเปา
ผักตบชวา มีกลุมทําปุย มีโรงงาน 3 โรงงาน ทําใหคนในหมูบานไมตกงาน 

หมูท่ี 6  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคเบาหวาน  สาเหตุ  คนในหมูบาน
เปนโรคเบาหวาน ความดัน จุดแข็งของโครงการในชุมชน  ไดแก ภูมิปญญาทองถ่ินในเรื่องสุมนไพรมี
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การทํางานเปนทีมมีสมุนไพร (วานพญาวานรหรือวานเงาะ)  การทํางานเปนทีมแบบมีสวนรวม มีการ
ประชาสัมพันธท่ีดี (มีหอกระจายขาว) 

หมูท่ี 7  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคเบาหวาน ความดัน  สาเหตุ  . 
ผูนํายังไมมีความรูเก่ียวกับโรคฉ่ีหนูอยางแทจริง  กลุมเกษตรกรมีความเสี่ยงตอการเปนโรค(เพราะ
พ้ืนท่ีสวนใหญทําอาชีพเกษตร)ตองใหคนในหมูบานรูจักปองกันตนเอง   จุดแข็งของโครงการในชุมชน  
ไดแก ผูนํา/อสม. เสียสละ เขมแข็ง ชุมชนใหความรวมมือในการปองกันควบคุมโรค  มีการติดตามผล
ของ อสม.ดี  มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนความรูเรื่องโรค  มีการประชาสัมพันธและบอกขาวสารแก
ประชาชนอยางท่ัวถึง (เสียงตามสาย)  มีงบประมาณสนับสนุนซ้ือวัสดุ ไดแก รองเทาบูทสําหรับ 
แจกใหเกษตรกร 

หมูท่ี 8  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคเบาหวาน ความดัน สาเหตุ  มีคน
ปวยโรคเบาหวาน ความดัน  จุดแข็งของโครงการในชุมชน  ไดแก .อยากใหคนในชุมชนมีการเรียนรู
โรคเบาหวานความดันมากข้ึน.ใหเขาใจเรื่องการกินท่ีถูกสุขลักษณะและประชาชนดูแลสุขภาพไดดวย
ตนเอง 

หมูท่ี 9  กลุมแกนนําชุมชน เสนอเรื่องการแกไขปญหาโรคเบาหวาน ความดัน สาเหตุ  มีคน
สูงอายุปวยโรคเบาหวาน ความดัน  จุดแข็งของโครงการในชุมชน  ไดแก ประชาชนรูจักดูแลตนเอง
กอนแลวถึงจะขอความรูจาก อสม. ทีหลัง. มีการแลกเปลี่ยนความรู มีศูนยขอมูล และมีหอกระจาย
ขาว 

สรุป แกนนําในแตละหมูบานไดนําเสนอ โครงการดังนี้ 

หมูท่ี 1 โครงการรวมใจเพ่ือประชาชนหุนดี 

หมูท่ี 2 โครงการรวมใจตานภัยไขเลือดออก 

หมูท่ี 3 โครงการรวมใจตานภัยไขเลือดออก 

หมูท่ี 3 โครงการแมบานสมองไวไรไขมันสวนเกิน  

หมูท่ี 4 โครงการอาหารดีมีสุข  

หมูท่ี 5 โครงการหวงใยใสใจครอบครัว ไมกลัวเบาหวาน 

หมูท่ี 6 โครงการเบาหวาน ความดันโลหิตสูง  

หมูท่ี 7 โครงการหมู 7 สุขใจ ไรพุง    

หมูท่ี 8 โครงการพรอมใจ ตานภัยเบาหวาน ความดันโลหิตสูง  

หมูท่ี 9 โครงการหวงใย เบาหวาน ความดันสูง  
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รูปภาพท่ี 9 แสดงการแลกเปลี่ยนเรียนรูรายหมูบาน 

ขอคนพบจากกระบวนการเรียนรู ครั้งนี้ คือ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู ทําใหแกนนําได
แสดงบทบาทความเปนเจาของชุมชนและทําใหเกิดการแขงขัน สงผลใหเกิดการกระบวนการเรียนรู
และพัฒนาไดเร็วข้ึน และผูซ้ือสินคา(ปลัดเทศบาล)เขาใจวาทําไมตองทําโครงการแกไขปญหา 

 

ระยะท่ี 3  การติดตามและประเมินผล  

จากการติดตามจากกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมแตละข้ันตอน พบวาแกนนํา สามารถ
เขียนโครงการแกไขปญหาสุขภาพชุมชนของแตละหมูบาน และไดรับการอนุมัติจากกองทุนประกัน
สุขภาพตําบล ทุกโครงการ  
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รูปภาพท่ี 10 แสดงตัวอยางโครงการท่ีไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการกองทุนสุขภาพ

ตําบล 

และมีผลการประเมินความพึงพอใจ ตอกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมแตละข้ันตอน 
รอยละ 100 (จาก จํานวนแกนนํา 45 คน)ยกเวนในเรื่องระยะเวลาการเรียนรู ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจตอกระบวนการเรียนรูการเขียนโครงการ 
แกไขปญหาสุขภาพโดยประชาชนดวยการมีสวนรวมของประชาชน 

ประเด็น 
จํานวน 
(45คน) 

รอยละ 

1.เนื้อหาของกระบวนการเรียนรู   

- ไมพึงพอใจ 0 0 

- พึงพอใจมาก-มากท่ีสุด 45 100 

2.การใชคําพูด ภาษาท่ีใชในการกระบวนการเรียนรู   

- ไมพึงพอใจ 0 0 

- พึงพอใจมาก-มากท่ีสุด 45 100 

3.วิธีการนําไปสูการเรียนรู   

- ไมพึงพอใจ 0 0 

- พึงพอใจมาก-มากท่ีสุด 45 100 

4.ระยะเวลาท่ีใชในการเรียนรู   

- นอย 4 8.9 

- เพียงพอ 41 91.1 

5.ประโยชนท่ีไดรับจากกระบวนการเรียนรูครั้งนี้   

- นอยตอการนําไปใช 0 0 

- มากตอการนําไปใช 45 100 
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  บทที่ 5 
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางรูปแบบการมีสวนรวมในการเขียนโครงการแกไขปญหา
สุขภาพโดยประชาชนดวยการมีสวนรวมของประชาชน  : กรณีศึกษาเทศบาลตําบลหาดอาษา อําเภอ
สรรพยา จังหวัดชัยนาท เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม กลุมตัวอยางเลือกแบบเจาะจง 
จํานวน  60 คน แบงเปน 3 กลุมประกอบดวย 1) กลุมบุคคลเปาหมายหลัก ไดแก แกนนําชุมชน   
2) กลุมนักพัฒนา ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน/นักวิชาการจากโรงพยาบาล สงเสริมสุขภาพตําบล และ 3) 
กลุมนักวิจัย ไดแก นักวิชาการจากศูนยวิชาการในพ้ืนท่ี  วิธีศึกษามี 3 ระยะคือระยะเตรียมการ  
ระยะปฏิบัติการ  และระยะติดตามประเมินผล  การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากบันทึก
ขอสังเกตและการวิเคราะหเนื้อหา(content analysis)แบบมีสวนรวม จากกระบวนการเรียนรูแตละ
ข้ันตอน รวมถึงขอสังเกตจากการเขาไปอยูและปฏิบัติตนใหเปนสวนหนึ่งของพ้ืนท่ีท่ีศึกษา ซ่ึงเปนการ
สังเกตขอมูลจากผูวิจัยเอง จากการเขารวมกิจกรรมและจากการอนุมัติโครงการท่ีเสนอโดยแกนนํา
ชุมชนตอกองทุนหลักประกันสุขภาพตําบลในพ้ืนท่ี 

ผลการศึกษา  

แกนนําชุมชนเทศบาลหาดอาษา สามารถเขียนโครงการแกไขปญหาสุขภาพไดดวยตนเองโดย
ผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพตําบล จํานวน 9 โครงการ/9 หมูบาน 
ซ่ึงเปนผลจากกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมของชุมชน  เริ่มตนจาก การเตรียมทีมนักวิจัย ทีม
นักพัฒนา และทีมแกนนําชุมชน รวมกันวิเคราะหชุมชน รวมกันสรางภาพฝนดานสุขภาพของชุมชน 
เรียนรูกระบวนการแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร การกําหนดกิจกรรมท่ีควรพัฒนา และเขียนในรูป
โครงการแกไขปญหา  จากการสรางรูปแบบดังกลาวสงผลใหเกิดนวัตกรรมในชุมชน เชน สบูปองกัน
ยุง เปนตน  

การอภิปรายผล 

จากการศึกษาครั้งนี้  มีรายละเอียดท่ีคนพบ สามารถอภิปรายไดดังนี้  

1. รูปแบบการมีสวนรวมในการแกไขปญหาสุขภาพเปนรูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ี

สอดคลองกับวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชน  สอดคลองกับแนวคิดการสงเสริมสุขภาพของนายแพทย

ประเวศ  วะสี (2541)  ท่ีกลาววา  สุขภาพ หมายถึง  วิถีชีวิตท้ังมวลของมนุษย และจากการแนวคิด

ขององคการอนามัยโลกท่ีวามนุษยจะมีความสุขจะตองอาศัยอยูในสิ่งแวดลอมท่ีดีเอ้ือตอสุขภาพ และ

การใหชุมชนมีสวนรวมอยางจริงจังในทุกข้ันตอน  ตั้งแตการวิเคราะหขอมูล  โครงสรางพ้ืนฐานทาง

กายภาพ  ลักษณะทางประชากร  สังคม เศรษฐกิจ  และการเมือง  ความเปนมาและสภาพความ

เปนอยูของชุมชน ทําใหชุมชนรับรูขอมูลสภาพความเปนจริงของชุมชนตนเอง สงผลใหเกิดความ
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ตระหนักถึงผลกระทบตอชุมชนและตนเอง และสามารถคนหา จัดลําดับความสําคัญของปญหา หา

สาเหตุของปญหา ไดของคลองกับขอเท็จจริงและความตองการของชุมชน สุรเกียรติ  อาชานานุภาพ 

(2541)  ดังนั้น  วิธีการเสริมพลังการสวนรวมของชุมชนท่ีสําคัญ คือการใหชุมชนไดรับรูและเขาถึง

ขอมูลขาวสารและการมีสวนไดสวนเสียเพ่ือใหเกิดปฏิสัมพันธของสมาชิกในชุมชนและการเขาถึงขอมูล

ขาวสารของชุมชน 

2. ระยะเตรียมการ   พบวา ข้ันตอนการสรางหุนสวนการทํางานระดับทีมงาน ทีมนักวิจัย
ตองมีทักษะท่ีดีดานการเปนผูนําทางความคิด การมีมนุษยสัมพันธทีดี ตลอดจนวิธีการพูดแนวโนม 
เพ่ือใหผูรวมงานเกิดความรวมมือ ความไววางใจในการทํางานรวมกัน พรอมท่ีจะเดินตามภาพฝนท่ี
สรางรวมกัน ซ่ึงสอดรับกับแนวคิด ของณัฏฐพันธ เขจรนันทน(2545) ไดกลาวถึง ความสัมพันธท่ีดี
ระหวางเพ่ือนรวมงานเปนปจจัยในการทํางานและประสานงานระหวางกันอยางสรางสรรค รวมถึงการ
สละเวลาในการสรางความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมทีม ท้ังกอนและระหวางการปฏิบัติงานเปนทีม 
ลวนมีความสําคัญตออนาคตและความจําเปนของทีม ดังนั้น ทีมนักวิจัยตองมีความหลากหลายในดาน 
องคความรูและการสรางกิจกรรมสัมพันธเนื่องจากสภาพปญหาในชุมชนแตกตางกัน และตองการ
อาศัยศักยภาพการทํางานท่ีแตกตางกัน เพ่ือเสริมพลังซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะข้ันตอนการสราง
สัมพันธภาพท่ีดีในชุมชน เปนข้ันตอนท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีจะทําใหเกิดความรวมมือในชุมชน ตองทําตนเอง
ใหเสมือนคนในชุมชนแสดงถึงความตั้งใจจริงท่ีจะชวยพัฒนาชุมชนและตองเชื่อมโยงกระบวนความคิด
แนวทางการพัฒนารวมกับทีมนักพัฒนาหรือผูนําทองถ่ินเพ่ือเปนหุนสวนการทํางานรวมกันดวย
กระบวนการสื่อสาร 2 ทางใหเขาใจตรงกันท้ัง 2 ฝายและตองรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกันเพ่ือให
การดําเนินงานบรรลุเปาหมายรวมกัน ซ่ึงตอลบริหารเวลาใหตรงกันในการรวมทํากิจกรรมชุมชน 

3. ระยะปฏิบัติการในพ้ืนท่ี พบวา ข้ันตอนการสรางหุนสวนการทํางานระดับแกนนําชุมชน 
บทเรียนท่ีไดจากข้ันตอนนี้ คือ การกําหนดคุณสมบัติของแกนนํา ท่ีสําคัญ แกนนําตองมีใจอยากชวย
พัฒนาชุมชน เปนนักประสาน และสมาชิกในชุมชนใหการยอมรับเปนทุน ในสวนข้ันตอนการพัฒนา
ศักยภาพแกนนําชุมชน บทเรียนท่ีสําคัญ คือ วิธีการอบรมเนื้อหาตองกระชับ ภาษาท่ีใชตองงายตอ
การจดจํา ตอการปฏิบัติ ใหความสําคัญกับกลุมบุคคลเปาหมาย(แกนนํา)ไมปดก้ันความคิดเห็น 
“ความคิดทุกคนมีคา อยาฆาท้ิง”  มีความเปนกันเอง แบบพ่ีสอนนอง และระหวางฝกอบรมตองมีการ
แทรกกิจกรรมสันทนาการทุกครึ่งชั่วโมง เพ่ือท่ีจะทําใหผูเขารับการอบรมไมเบื่อหนาย สําหรับข้ันตอน
การจัดการความรูในชุมชน หากเสริมพลังโดยผูบริหารทองถ่ินจะทําใหไดรับประโยชนท้ังชุมชน และ
ตัวผูบริหารทองถ่ินเพราะนอกจะสะทอนภาพและการแกไขปญหารวมกันแลวยังเปนการเสริมสราง
ความสามัคคีและเสริมพลังชุมชน ขอคนพบคือผูบริหารสามารถเขาใจปญหาของชุมชนมากข้ึนและ
เกิดแนวคิดท่ีจะชวยเหลือสนับสนุนการแกไขปญหาในชุมชนเกิดความรวมมือท่ีจะพัฒนาชุมชนซ่ึงสอด
รับแนวคิดของมารควอรด(Marquardt,1996) ท่ีกลาววา การแบงปนประสบการณ ความรู  
แรงบันดาลใจ และแบบแผนความคิดรวมกันของสมาชิกในองคการ การสนทนา แลกเปลี่ยน
ประสบการณเปนทักษะหนึ่งท่ีจําเปนของบุคคลในการสรางองคการแหงการเรียนรูและทําใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงสอดคลองกับเซงก้ี(Senge,1990) ไดกลาววา การสนทนาจะชวยพัฒนาให
กระบวนการคิดละเอียดออนยิ่งข้ึน ซ่ึงสิ่งท่ีไดจากการสนทนา คือ การพัฒนาความสัมพันธระหวาง
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สมาชิกของกลุมท่ีเขารับการสนทนาเปนประจํา พัฒนาความไววางใจอยางลึกซ้ึง ซ้ึงไมคอยไดในการ
อภิปราย พัฒนาความรู ความเขาใจท่ีดียิ่งข้ึนของแตละคนและสมาชิกไดเรียนรูพูดคุยอยางเปนมิตร
เพ่ือเพ่ือนรวมงานและลดการตอตานดวยการไมใหความสําคัญกับการเอาชนะ 

4. ระยะติดตามและประเมินผลลัพธกระบวนการ พบวาผูท่ีมีบทบาทสําคัญคือทีมงานจาก
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลและทีมจากเทศบาลตําบล ตองทําหนาท่ีกระตุนใหเกิดกิจกรรมใน
ชุมชนแบบตอเนื่อง  ท้ังนี้เพราะเปนผูท่ีใกลชิดแกนนําชุมชนมากท่ีสุด เม่ือชุมชนเกิดขอสงสัยจะเปน 
ผูท่ีใหคําชี้แนะแกชุมชน สงผลใหแกนนําทุกหมูบานสามารถเขียนโครงการแกไขปญหาหมูบานได 
หมูบานละ 1 โครงการ แกนนําเกิดความม่ันใจตอการตอบคําถามคณะกรรมการกองทุนสุขภาพตําบล
สงผลใหโครงการผานการอนุมัติ แกนนํามีความพึงพอใจมีความพึงพอใจตอกระบวนการเรียนรูแบบมี
สวนรวมแตละข้ันตอนรอยละ 100  

ดังนั้น ในการสรางและคัดเลือกพ้ืนท่ีตนแบบท่ีประสบความสําเร็จสวนใหญเริ่มจากผูนําทองถ่ิน
ในพ้ืนท่ีเห็นความสําคัญ  มีความตั้งใจพัฒนา มีความเสียสละ รับฟงความคิดเห็นของสวนรวม และ
เห็นผลประโยชนท่ีจะไดรับจากการพัฒนาชุมชน ซ่ึงตอมาจะกอใหเกิดวัฒนาธรรมชุมชนใหมท่ีเอ้ือตอ
การพัฒนา ซ่ึงตรงกับหลายๆการศึกษา ดังเชน จักรพงษ พวงงามชื่นและคณะ(2556)  ท่ีศึกษาเรื่อง
การพัฒนาการมีสวนรวมในกิจกรรมการจัดการปาชุมชนของบานทาปาเปา ตําบลทาปลาดุก อําเภอ
แมทา จังหวัดลําพูน   พบวาในการพัฒนากอใหเกิดการรวมพลัง การทํางานเปนทีม ความรักและ
ความหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และเกิดแนวคิดเชิงพัฒนาหรือ 5 สรางไดแก การ
สรางจิตสํานึก สรางพลังรวม สรางการมีสวนรวม สรางบทบาทและหนาท่ี และสรางแผนการ
ดําเนินงาน การใชกระบวนการ PAR ของ ไกรสุข สินศุข (2543) ในการแกไขปญหายาเสพติดใน
ชุมชนตําบลบางพรม อําเภอบางคณฑี จังหวัดสมุทรสงคราม มีการคัดเลือกทีมผูชวยวิจัยในชุมชนและ
สามารถดําเนินโครงการบางพรมรมเย็นเปนสุขโดยการรวมตัวกันของชุมชนกอเกิดองคกรชุมชนเพ่ือ
แกไขปญหายาเสพติดอยางจริงจังในลักษณะปองปรามและใชมาตรการทางสังคมในการเฝาระวัง
ปญหายาเสพติดในชุมชุน และการใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการปองกันและแกไข
ปญหาการดื่มสุราในชุมชนหมูบานหนองเตาคําใหม ตําบลปาไผ อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหมของ
สุพิมล ขอผล และคณะ(2557) ดวยการตั้งทีมวิจัยทองถ่ินประกอบดวยคนในชุมชนท่ีสมัครใจและทีม
นักวิจัยพ้ีเลี้ยงรวมกันแกไขปญหาการดื่มสุราในชุมชนดวยโครงการปลอดเหลาในงานศพ เกิดความ
รวมมือในชุมชนเกิดเปนมาตรการทางสังคมในชุมชน ทําใหลดคาใชจายในงานศพประมาณครึ่งหนึ่ง
ของคาใชจายท้ังหมด  

จากการวิจัยครั้งนี้เม่ือคํานึงถึงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน พบวา 

 1. สามารถลดระยะเวลาของข้ันตอนการอนุมัติโครงการ จากท่ีผานมาเจาหนาท่ีสาธารณสุขเปน
ผูเขียนโครงการเสนอในนามของแกนนําชุมชน และเม่ือคณะกรรมการกองทุนสุขภาพตําบลพบขอสงสัย แกน
นําชุมชนท่ีเปนผูเสนอโครงการไมสามารถตอบขอซักถามได ทําใหตองเลื่อนเวลาในการพิจารณาอนุมัติ
โครงการ แตรูปแบบท่ีไดจากการศึกษา แกนนําชุมชนสามารถตอบขอสงสัยของคณะกรรมการกองทุนสุขภาพ
ตําบลไดทันที 
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 2. หนวยงานวิชาการสามารถลดระยะเวลาการถายทอดองคความรูได โดยอาศัยรูปแบบการศึกษา 
ดูงาน ชุมชนตนแบบหรือศูนยการเรียนรู แกชุมชนขางเคียงและจังหวัดอ่ืนๆได  

  3. ผูบริหารในพ้ืนท่ี สามารถใชแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตรเปนเครื่องมือปรับทิศทางของงาน
ใหสอดคลองกับยุทธศาสตร การวางแผนงบประมาณ และวางหนาท่ี ความรับผิดชอบ ตลอดจนการ
พัฒนากําลังคนในการแกไขปญหาพ้ืนท่ี  

ขอเสนอแนะตอการพัฒนางาน มีดังนี้ 

1.บทบาทของหนวยงานภาครัฐควรปรับบทบาทใหมเปนผูชี้แนะ ผูเสริมพลัง และผูออกแบบ
กระบวนการเพ่ือใหชุมชนเกิดแนวคิดท่ีจะพัฒนาตนเอง เพ่ือตนเอง เพ่ือความยั่งยืน 

  2.หนวยงานวิชาการ ควรเนนการสรางชุมชนตนแบบมากข้ึน เพ่ือ เปนศูนยการเรียนรูทาง
วิชาการในชุมชน และควรสงเสริมสนับสนุนพ้ืนท่ีตนแบบไดนําเสนอผลงานผานเวทีวิชาการตางๆเพ่ือ
เกิดการเรียนรูและขยายงานสูพ้ืนท่ีอ่ืนๆตอไป 
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    แบบประเมินความพึงพอใจตอกระบวนการเรียนรูการเขียนโครงการ 

แกไขปญหาสุขภาพโดยประชาชนดวยการมีสวนรวมของประชาชน 

เทศบาลตําบลหาดอาษา  อําเภอสรรพยา  จังหวัดชัยนาท 

         โปรดเลือกเขียนเคร่ืองหมาย   √  ในขอความที่ตรงกบัความคิดเห็นของทาน 

ประเด็น 

ความคิดเห็น 

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปานกลาง มาก มาก
ท่ีสุด 

1.เนื้อหาของกระบวนการเรียนรู      

2.การใชคําพูด ภาษาท่ีใชในการ
กระบวนการเรียนรู 
 

     

3.วิธีการนําไปสูการเรียนรู 

 

     

4.ระยะเวลาท่ีใชในการเรียนรู 

 

     

5.ประโยชนท่ีไดรับจาก
กระบวนการเรียนรูคร้ังนี้ 
 

     

 

ดวยความขอบคุณยิ่ง 

กลุมนักวิจัยและกลุมนักพัฒนา 
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หลักการเขียนโครงการโดยทั่วไป มีดังนี ้

1.ชื่อโครงการ ควรส้ันกะทัดรัด ชัดเจน และส่ือความหมายไดอยางชัดเจน เปนท่ี
เขาใจไดโดยงาย ชื่อโครงการจะบอกใหทราบวาจะทําส่ิงใดบาง 

2.หลักการและเหตุผล กลาวถึงความจําเปนความสําคัญของโครงการท่ีมีตอชุมชน 

3.วัตถุประสงค กลาวถึงวาจะใหไดหรือเกิดอะไรขึ้นในชุมชนเชนเพื่อใหประชาชน

ไดรับความรู และมีความตระหนักในการออกกําลังกาย 

4.เปาหมาย กลาวถึง จํานวนของส่ิงท่ีจะเกิดขึ้น เชน ประชาชนในหมูบานเขารวม

กิจกรรมออกกําลังกายรอยละ80และจัดทําปายประชาสัมพันธในหมูบาน จํานวน 2 แหง 

5.กลุมเปาหมายหมายถึง กลุมบุคคลท่ีเปนเปาหมายของโครงการ 

6.กิจกรรมหรือวิธีดําเนินการ กลาวถึง การดําเนินงานในโครงการวามีอะไรบาง 

เชน การใหความรู การประชาสัมพันธ การจัดกิจกรรม 

7.ระยะเวลา กลาวถึง ระยะเวลาในการดําเนินงานตั้งแตเร่ิมจนจบ 

8.แผนปฏิบัติงาน กลาวถึง งบท่ีตองใชเพื่อดําเนินงานของโครงการเปนจํานวน

เทาไร 

9.งบประมาณ กลาวถึง งบท่ีตองใชเพื่อดําเนินงานของโครงการเปนจํานวนเทาไร 

10.ผูรับผิดชอบ กลาวถึง ผูท่ีดูแลรับผิดชอบการดําเนินงานของโครงการ 

11.การประเมินผล กลาวถึง วิธีการติดตามผลการดําเนินงาน เชน ประเมินจาก

การมาเขารวมออกกําลังกายของคนในชุมชน 

12.ผลท่ีคาดวาจะไดรับ กลาวถึง โครงการท่ีดําเนินการ สงผลอะไรบางตอชุมชน 

เชน ประชาชนมีการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และชุมชน  

 

 

 

 



53 
 

 

 

1.ช่ือโครงการ โครงการแกนนําหมู 1 รวมใจเพ่ือใหประชาชนหุนดี 

2.หลักการและเหตุผล   ประชากรในหมู 1มีประชากร 727 คน แยกเปนเบาหวานประมาณ 70 คน 

ความดันโลหิตประมาณ 120 คน ประชาชนกลุมเสี่ยง 250 คน จึงคิดโครงการท่ีจะหาวิธีเพ่ือให

ประชาชนในกลุมเสี่ยงไดรูจักดูแลรักษาสุขภาพของตนเองเพ่ือท่ีจะไดประหยัดคาใชจายของประชาชน

ในการเดินทางไปพบแพทย และหางไกลจากการใชยาในการรักษาโรคและประหยัดเวลาในการ

เดินทาง 

3.วัตถุประสงค    

 1.ใหผูนําชุมชนมีความรูความเขาใจเรื่องโรคเบาหวาน- ความดัน 

 2.ประชาชนสามารถดูแลสุขภาพไดดวยตนเอง 

4.เปาหมาย/กลุมเปาหมาย  ประชาชนในพ้ืนท่ีหมู 1 ประมาณ 727 คน 

5,วิธีการดําเนินงาน 

 1.อบรมผูนําชุมชนในหมูบาน,ตัวแทนผูสูงอายุใหมีความรู-ความเขาใจเรื่องเบาหวาน- 

ความดันโลหิตสูง 

 2. รณรงคตรวจสุขภาพคัดกรองเบาหวาน-ความดัน 

 -ออกเดินวัดรอบเอวกลุมเสี่ยงโดยอสม. 

 -ทําทะเบียนติดตามควบคุมคนมีพุง 

 3. ประกวดบุคคลไรพุงและมอบของรางวัลแกผูชนะการประกวด 

 

 

ตัวอยางการเขียนโครงการ

ของแกนนํา 
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แผนการดําเนินงานโครงการแกนนําหมู 1รวมใจเพ่ือใหประชาชนหุนดิ   

ลําดับ กิจกรรม 
เดือน (2556) 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 จัดทําโครงการ        นางอุไร  ศรีรักษา 

2 การดําเนินงาน 

2.1 อบรมผูนําชุมชนในหมูบาน,ตัวแทนผูสูงอายุใหมีความรู

ความเขาใจเรื่องเบาหวาน-ความดัน 

- รณรงคตรวจสุขภาพ คัดกรองเบาหวาน-ความดัน   

-ออกเดินวัดรอบเอวกลุมเสี่ยงโดยอสม. 

-ทําทะเบียนติดตามควบคุมคนมีพุง 

      8,500 

 

 

2,000 

นางอุไร  ศรีรักษา 

 2.2 ประกวดและมอบรางวัลแกผูชนะการประกวด       5,000 นางอุไร  ศรีรักษา 

3 สรุปผลการดําเนินงาน       
 

นางอุไร  ศรีรักษา 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 

 เดือนเมษายน – เดือนกันยายน 2556  

7. งบประมาณ 

 1.กิจกรรมผูนําชุมชนในหมูบาน 

  -คาอาหารกลางวัน-อาหารวาง 100 บาทx 42 คน  เปนเงิน 4,200 บาท 

  -คาวิทยากร 2 คนx 400 บาท    เปนเงิน  800 บาท 

  -คาจัดสถานท่ี       เปนเงิน   500  บาท 

  -คาวัสดุอุปกรณ       

   กระดาษ A4 5 รีม x100 บาท = 500 บาท 

   ปากกา 42 ดาม x 5 บาท  = 210 บาท 

   แฟม 42 แฟม x 25 บาท  =       1,050 บาท 

   ถายเอกสารแผนพับ  =       1,240 บาท 

รวม    เปนเงิน  3,000 บาท 

 2.กิจกรรณรงคตรวจสุขภาพคัดกรองเบาหวาน-ความดัน 

  -ออกเดินวัดรอบเอวในหมูบาน 

  -ทําทะเบียนติดตามควบคุมกลุมเสี่ยงและกลุมคนมีพุง 

  -ซ้ืออุปกรณออกกําลังกาย (หวงยางฮูลาฮูป) 20 อันx100บาท   เปนเงิน 2,000 บาท 

 3.กิจกรรมประกวดบุคคลไรพุงตัวอยางพรอมมอบรางวัล 

  -คาของขวัญ ของรางวัล        เปนเงิน 5,000 บาท 

    รวมเปนเงินท้ังสิ้น  15,500    บาท 

        หมายเหตุ คาใชจายสามารถถัวเฉลี่ยไดตามความเหมาะสม 
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8. การประเมินผล 

 1.ผูเขารับการอบรมไดรับความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกันโรคเบาหวาน-ความดัน 

โรคอวนรอยละ 90 

 2.ไดรับขอมูลท่ีถูกตองและมีทะเบียนควบคุมประชาชนกลุมเสี่ยง 

 3.ผูเขารวมโครงการสามารถลดรอบเอวไดตามเกณฑมาตรฐาน 

 

9. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

 -ผูนําชุมชนมีความรูความสามารถใหคําอธิบายแกประชาชนได 

 -ประชาชนมีหุนไดตามเกณฑมาตรฐาน 

 

10. ผูเสนอโครงการ 

                   (นางอุไร  ศรีรักษา) 

                       อสม. หมูท่ี 1 

11. ผูเห็นชอบโครงการ 

                           (นางอุไรวรรณ    โหกุย) 

                                          หวัหนาสถานีอนามัยตําบลหาดอาษา 

 

12. ผูอนุมัติโครงการ 

                 ประธานกองทุนสุขภาพตําบล 
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ตัวอยางแบบฟอรมการเขียนโครงการแบบตาราง 11 ชอง 
 

เปาประสงค 
ของยุทธศาสตร 

(1) 

กลยุทธ 
(2) 

กิจกรรม 
(3 

มาตรการ 
(การกระทําหรืองานท่ีทํา) 

ตัวชี้วัด
ผลงาน 
(PI) 
(6) 

ตัวชี้วัด
ผลสําเร็จ 

(KPI) 
(7) 

ปริมาณงาน 
(8) 

งบประมาณ 
(9) 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(10) 

ผูรับผิดชอบ 
(11 

วิชาการ(4) 
สังคม 
(5) 

ประชาชนปรับ 
เปล่ียนพฤติกรรม 

สงเสริมให 
ประชาชนมี 
สวนรวมในการ
ดูแลสุขภาพใน
การปองกัน 
ควบคุม
โรคติดตอ 
เร้ือรัง 
โดยชุมชน 

กินดีอยูดีไมมี
โรค ภัยตอ
สุขภาพ 

การดูแลสุขภาพ
ที่ถูก 
ตองในเร่ือง
สุขภาพของ 5 
อ. 
- อาหาร 
-ออกกําลังกาย 
-อารมณ 
-อากาศ 
-อนามยั
ส่ิงแวดลอม 

จัดเวที
แลกเปล่ียน
การ 
เรียนรูการ
ดูแลสุขภาพที่
ถูกตอง 
1.เตรียม
บุคลากร 
2.จัดเตรียม
สถานที่ 
3.กําหนด
แผนการ
ประชุมและ
แลกเปล่ียน 
เรียนรู 

ผลการประชุม ไมมีผูปวยราย
ใหมเพิ่มขึ้น 

แกนนํา 
จํานวน 40 
คน หมูละ 
5 คน 

คาอาหาร  
100 บาท/คน 
รวม 4,000 
คาถาย 
เอกสาร1,000 

เดือน สิงหาคม แกนนําหมู 6 
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